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SUMARIO EXECUTIVO

O Guia para a Promocao de Comportamentos Positivos na Educacdo Pré-Escolar em Paises Europeus —
Guia PBS-ECEC foi desenvolvido no ambito do projeto PBS-ECEC (Implementacgdo de Sistemas de
Promocdo de Comportamentos Positivos na Educacdo Pré-Escolar). Este Guia constitui uma ferramenta
de planeamento para profissionais que trabalhem em contextos de educac¢ao pré-escolar. Constitui-se
como uma fonte de informagdes praticas, mas sustentadas, que apoia a criacdo de ambientes proativos
e de elevada qualidade que abrangem todo o jardim de infancia, assim abarcando também os contextos
de sala, nos quais os Sistemas de Promog¢ao de Comportamentos Positivos (PBS, sigla proveniente do
inglés Positive Behaviour Support) sdao promovidos.

O Guia PBS-ECEC, situando-se numa abordagem multinivel, concentra-se no primeiro nivel do PBS.
Assim, o principal objetivo do Guia PBS-ECEC é fornecer informacGes Uteis para equipas de educacdo
pré-escolar sobre como implementar o nivel universal de uma abordagem que abranja toda a instituicao
educativa, aqui designada Promocdo de Comportamentos Positivos a nivel de todo o jardim de infancia
(PW-PBS, em lingua inglesa, de Programme-Wide Positive Behaviour Support). Este Guia prop&e
principios basicos e praticas que podem apoiar profissionais de educacao pré-escolar a promoverem a
competéncia social e emocional de todas as criancas e a reestruturarem os ambientes de educacgao pré-
escolar, para que se tornem mais estdveis, positivos e seguros para as criangas.

O Guia PBS-ECEC constitui uma ferramenta pratica, destinada a apoiar profissionais de contextos de
educacdo pré-escolar nas seguintes dimensdes: (a) identificar as necessidades mais frequentes nos seus
contextos de educagdo pré-escolar a nivel comportamental e socioemocional, (b) orienta-los na
definicdo dessas preocupac¢des de maneira positiva, (c) apoia-los a estabelecer expectativas
comportamentais abrangentes, que sejam apropriadas do ponto de vista do desenvolvimento, social e
emocional, (d) relacionar essas expectativas com comportamentos e com competéncias
socioemocionais, que possam surgir em determinados ambientes ou atividades. Este Guia pode ser
utilizado por profissionais da educacdo pré-escolar, para trabalho/estudo a nivel individual, por
profissionais que estejam a participar em iniciativas de desenvolvimento profissional, por formadores/as
de profissionais de educacdo pré-escolar, por pais/maes e outros familiares, assim como por outras

partes interessadas na educagdo pré-escolar.
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INTRODUCAO

O Guia para a Promog¢ao de Comportamentos Positivos na Educagao Pré-Escolar em Paises Europeus
foi desenvolvido no ambito do projeto PBS-ECEC — “Implementa¢dao de Sistemas de Promocao de
Comportamentos Positivos na Educagdo Pré-Escolar” (em inglés: Positive Behaviour Support [PBS] in
Early Childhood Education and Care [ECEC]), cofinanciado pela Comissdo Europeia, no ambito do
programa Erasmus+, com a referéncia 2021-1-PT01-KA220-SCH-000034367.
O Consércio PBS-ECEC é constituido por cinco parceiros: (Parceiro 1: Instituto Politécnico do Porto —
lider, Parceiro 2: Centre for Advancement of Research and Development in Educational Technology LTD,
Parceiro 3: International Hellenic University, Parceiro 4: Institute of Child Education and Psychology
Europe, Parceiro 5: Neophytos Charalambous - Institute of Development LTD) de quatro paises (Chipre,
Grécia, Irlanda, e Portugal). A durac¢do do projeto é de 24 meses (01/01/2022 — 01/01/2024).
O principal objetivo do Projeto PBS-ECEC é promover uma abordagem intitulada Promogao de
Comportamentos Positivos a nivel de todo o jardim de infancia (PW-PBS, do inglés Programme-wide
Positive Behaviour Support), em toda a Europa e em contextos de Educagdo Pré-Escolar (EPE).
Varios relatérios sobre politicas publicas promovidos pela Unido Europeia sublinharam a necessidade de
desenvolver abordagens eficazes para o jardim de infancia, promotoras do envolvimento educativo e da
inclusao social. O projeto PBS-ECEC visa dar resposta a esta necessidade através do desenvolvimento de
uma abordagem europeia que reforce a inclusdo social e o envolvimento educativo na EPE. Dentro
deste quadro de referéncia, que abrange o jardim de infancia como um todo, os comportamentos
desafiantes sao abordados, desde os primeiros anos de educagdo das criancgas, através da promogao
das competéncias socioemocionais de todas as criangas, dimensao crucial para o seu desenvolvimento
integral e para o bem-estar, num ambiente socialmente inclusivo. A concretizacdo desta intencdo tera
multiplos beneficios para criangas, educadores/as de infancia e outros/as intervenientes (diretores/as,
coordenadores/as pedagdgicos/as) em ambientes de educacido pré-escolar. Finalmente, através dos
resultados do projeto, os/as educadores/as de infancia terdo a oportunidade de fortalecer a sua
educacdo e formacgdo. Especificamente, o PBS-ECEC analisara a concegdo e implementagdo da
abordagem PW-PBS em contextos de EPE, com particular énfase em:

e formar equipas nos estabelecimentos de educagdo pré-escolar (jardins de infancia) para

proporcionarem formacéo a outros/as profissionais dos centros acerca dos elementos-chave da

PW-PBS,
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produzir recursos de formagdo para os/as profissionais de educacdo de infincia sobre praticas
baseadas em evidéncias para desenvolver competéncias socioemocionais e responder a
comportamentos desafiantes, e
desenvolver um espaco Web para divulgar as atividades do projeto, facilitando a comunicacao
entre os parceiros do consércio e outros/as participantes, bem como fornecer recursos

sustentdveis para serem utilizados no futuro.

Para atingir os objetivos acima mencionados, esperam-se os seguintes Resultados (isto €, produtos)
durante o periodo de desenvolvimento do projeto PBS-ECEC, disponibilizados no seu website
(https://pbs-ecec.eu/):

1. Guia para a Promogdo de Comportamentos Positivos na Educagdo Pré-Escolar

2. Médulos Online com recursos formativos sobre praticas PW-PBS na educagao pré-escolar

3. Estudo de avaliagdo de impacto e recomendacgdes para a pratica

4. Conjunto de recomendag¢ées a nivel das politicas e de estratégias para a promogdo de

comportamentos positivos na educagao pré-escolar.
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GUIA DE PROMOCAO DE COMPORTAMENTOS POSITIVOS NA
EDUCACAO PRE-ESCOLAR (GUIA PBS-ECEC): GUIA DO/A UTILIZADOR/A

Orientag¢do

O Guia de Promogao de Comportamentos Positivos na Educacdo Pré-Escolar em Paises Europeus (Guia
PBS-ECEC) foi desenvolvido como parte do Resultado 1 do projeto PBS-ECEC. O Guia PBS-ECEC constitui
uma ferramenta de planeamento para educadores/as em contextos de educacdo pré-escolar e inclui um
conjunto de informacgdes praticas para apoiar a criacdo de uma abordagem proativa, ao nivel de todo o
jardim de infancia, que seja promotora de ambientes de elevada qualidade, onde é concretizada a

Promogdo de Comportamentos Positivos (PBS).

Contexto

A Promocao de Comportamentos Positivos (PBS) é uma abordagem educacional baseada em
evidéncias, e que promove comportamentos positivos e competéncias socioemocionais de todas as
criangas (nivel universal), aborda as necessidades socioemocionais e comportamentais de criangas em
risco (nivel seletivo) e apoia criangas com dificuldades sociais, emocionais ou comportamentais

persistentes (nivel intensivo) (Horner et al., 1990).

Objetivo

O Guia PBS-ECEC centra-se no primeiro nivel de PBS e tem como o principal objetivo fornecer
informacdes Uteis para as equipas de EPE sobre como implementar o primeiro nivel da abordagem PW-
PBS - Promog¢do de Comportamentos Positivos a nivel de todo o jardim de infancia (nivel universal),
em contextos europeus de educagio pré-escolar. O Guia PBS-ECEC propde praticas que apoiardo os/as
educadores/as de infincia a promover a competéncia social e emocional de todas as criancas e a
reestruturar os ambientes de EPE, a fim de os tornar mais estaveis, positivos e seguros para as

criangas em idade pré-escolar.

Guia PBS-ECEC

Este material foi desenvolvido com base nas necessidades dos centros de EPE e prop6e uma

abordagem preventiva e proativa, a nivel de todo o jardim de infancia, para apoiar o comportamento
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positivo e a competéncia socioemocional das criangas. Numa fase prévia ao desenvolvimento deste
Guia, o Consércio PBS-ECEC realizou uma investigacdo em cada pais parceiro, recolhendo dados e
recursos relevantes que foram usados na identificacdo de necessidades especificas e de praticas atuais
na educacdo pré-escolar, e no desenvolvimento do comportamento positivo e da competéncia
socioemocional das criangas. Os dados recolhidos através de pesquisa documental e investigacdo de
campo foram usados para criar o presente guia, que esta disponivel gratuitamente para educadores/as

de infancia e outros/as intervenientes em contextos de educagdo pré-escolar e o publico em geral.

Conteudos

O Guia PBS-ECEC oferece informacdes, definicdes, metodologias e estratégias concretas e baseadas em
investigacdo, além de praticas e sugestdes baseadas em evidéncias para criar um ambiente educacional
gue promova comportamentos positivos e desenvolva competéncias socioemocionais, desencorajando
e prevenindo comportamentos desafiantes. Este guia é composto por oito capitulos. No primeiro
capitulo sdo apresentados, de uma forma geral, os resultados mais representativos da pesquisa
documental e da investigacdo de campo realizadas pelo consércio PBS-ECEC. Pretende-se que, ao ler
este capitulo, os/as profissionais de educacdo de infancia possam aceder a uma visdo geral dos
resultados da pesquisa documental e da investigagdo de campo realizadas, podendo identificar os
principais desafios que os contextos de educa¢do pré-escolar enfrentam no que se refere a
comportamentos e a aprendizagem socioemocional, em ambientes de EPE, em paises europeus. Tera
também conhecimento acerca de dreas especificas no curriculo nacional dos paises parceiros, relevantes
para o projeto PBS-ECEC. De uma forma geral, os resultados da pesquisa documental e da investigag¢ao
de campo do PBS-ECEC estdo incluidos no designado Resultado 1. Relatdrio Transnacional Consolidado

de Avaliagdo de Necessidades (PBS-ECEC, 2022), disponivel no website do projeto (Sobre — PBS-ECEC),

no qual se pode saber mais sobre as necessidades e o estado atual das dificuldades comportamentais e
socioemocionais de criangas em idade pré-escolar, as praticas pedagdgicas atuais em contextos de
educacdo de infancia na Europa e o impacto dessas praticas. Nos segundo e terceiro capitulos oferece-
se uma visdo geral da abordagem PBS, incluindo defini¢cdes, objetivos, origem, importancia e
enquadramento tedrico dos seus principios. Especificamente, no segundo capitulo apresenta-se o
enquadramento da Promog¢do de Comportamentos Positivos a nivel de todo o jardim de infancia e o
modelo de trés niveis. No terceiro capitulo apresenta-se mais detalhadamente o primeiro nivel (Nivel 1,
universal) da abordagem PBS, aplicado ao jardim de infancia como um todo. Os capitulos seguintes sdo
dedicados a estratégias praticas para as equipas de educacdo pré-escolar implementarem a PBS em toda

a instituicdo educativa (jardim de infancia). No capitulo quatro sdo incluidas informagdes sobre as
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fungdes e responsabilidades atribuidas as equipas da EPE, para implementarem a abordagem PBS em
todo o jardim de infancia. No capitulo cinco sdo apresentadas informagOes praticas, que podem ser
utilizadas para especificar a missado, as expectativas e as regras comportamentais em todo o jardim de
infancia. No capitulo seis descreve-se o processo de elaboragdo de uma matriz de registo de
comportamentos desejados e um exemplo. No capitulo sete sugerem-se atividades e praticas para que
os/as educadores/as e outros/as intervenientes na educagdo pré-escolar promovam comportamentos
positivos e a aprendizagem socioemocional, desencorajando comportamentos desafiantes. Finalmente,
no capitulo oito disponibiliza-se modelos e informagdes praticas sobre o estabelecimento de acordos de
parceria entre as instituicdes parceiras e os contexto de educacao pré-escolar, a fim de colaborarem na

implementacdo do primeiro nivel de PW-PBS.

Diretrizes Operacionais

Como utilizar?

O Guia PBS-ECEC constitui uma ferramenta pratica, que pretende apoiar os/as profissionais de EPE a:
identificar as dificuldades comportamentais e socioemocionais mais frequentes nos seus
contextos,
orienta-los/las a definirem essas dificuldades de forma positiva,
apoia-los/las a definir, no jardim de infidncia, expectativas comportamentais adequadas do
ponto de vista do desenvolvimento social e emocional,
associar essas expectativas a comportamentos e competéncias socioemocionais no ambito de
atividades ou contextos.

E importante notar que a implementacdo efetiva da PW-PBS demora, no minimo, dois anos. O
presente guia fornece aos centros de EPE as orientagdes gerais e os recursos para se familiarizarem com
a abordagem PW-PBS e implementarem o primeiro nivel (nivel universal). Por conseguinte, cada centro
de EPE deve visar, intensificar e individualizar as componentes que toda a comunidade escolar deverd
adotar, com base nas suas préprias necessidades, para desenvolver o seu sistema universal de apoio

comportamental.

Quem?
Este Guia pode ser utilizado por:
profissionais de educac¢do de infancia para estudo individual,
profissionais de educacgdo de infancia enquanto participam em iniciativas de desenvolvimento

profissional,
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formadores/as que apoiam profissionais de educacdo de infancia na implementacdo da

abordagem PBS¥,

pais/maes e outros familiares,

outros/as interessados/as na EPE.
*QOs/as formadores/as desempenham um papel crucial na implementacdo da PBS em ambientes
educativos. Podem desempenhar esse papel profissionais com formacdo em modelos pedagdgicos e/ou
em psicologia, e que tiveram formacdo especifica no ambito da abordagem PBS (por exemplo,
psicélogos/as escolares ou da educacdo). Para mais informacdo sobre este papel de formador/a,

consulte o site do Centro PBIS.

Quando?
Recomenda-se que seja implementado ao longo de todo o ano letivo. Carter et al. (2011) sugeriram que
a implementacdo da abordagem PW-PBS desde o inicio do ano letivo oferece resultados mais positivos

para as equipas de EPE.

Onde encontrar os materiais e resultados do PBS-ECEC?
O Guia PBS-ECEC, bem como todos os materiais do projeto, estdo disponiveis gratuitamente no site do

PBS-ECEC em https://pbs-ecec.eu/pt-pt/ e na plataforma Erasmus+.

Recomenda-se que o Guia PBS-ECEC seja utilizado em combinacdo com o relatério transnacional
consolidado do PBS-ECEC.

O Guia PBS-ECEC foi desenvolvido com base na avaliagdo de necessidades na EPE. Os resultados da
investigacdo realizada pelo Consdrcio permitiram identificar o estado atual das dificuldades
comportamentais e socioemocionais das criancas e os fatores que para elas contribuem, bem como as
praticas pedagdgicas atuais e o seu impacto, nos contextos de EPE na Europa. Embora este guia
apresente um resumo dos principais resultados, através da leitura do Relatdrio Transnacional

Consolidado de Avaliacdo de Necessidades (PBS-ECEC, 2022) (https://pbs-ecec.eu/pt-pt/outputs/ ), as

equipas obterdo uma compreensdo mais profunda do PBS e identificardo as suas préprias necessidades.
Adicionalmente, o relatério inclui uma lista alargada de boas praticas implementadas a nivel das
politicas publicas e a nivel individual, em paises europeus, para apoiar o desenvolvimento das
competéncias comportamentais e socioemocionais das criangcas e para desenvolver sistemas

promotores dos comportamentos positivos.
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1. PESQUISA DOCUMENTAL E INVESTIGACAO DE CAMPO: RESUMO

DOS RESULTADOS

A pesquisa documental (revisdo da literatura) e a investigacdo de campo (através de grupos focais e
inquérito por questionario, com preenchimento efetuado online) foram conduzidas pelos parceiros do
projeto para obter uma melhor compreensdo da situacdo atual em cada pais parceiro em relagdo a
educacdo pré-escolar e a promogdo de comportamentos positivos na Europa em contextos de Educacdo
Pré-Escolar (EPE). No ponto seguinte, apresenta-se um resumo dos resultados. Os principais resultados
indicaram que era comum que criancas em idade pré-escolar enfrentassem dificuldades nas interacdes
sociais e em expressarem ou lidarem de forma sauddvel com as suas emog¢des, assim como uma
tendéncia para se desmotivarem ou aborrecerem facilmente. Os/as profissionais de EPE tendiam a
concordar que a pandemia de COVID-19 teve um efeito negativo no desenvolvimento das criancas em
idade pré-escolar, com maior incidéncia no Chipre e na Grécia. Em geral, os resultados dos quatro paises
mostraram que todas as partes envolvidas (educadores/as, familias, membros da gestdo e coordenacdo
das instituicGes educativas) e autoridades responsaveis (profissionais dos Ministérios ou outras
autoridades, e outras partes interessadas) demonstravam interesse em encontrar maneiras de apoiar o
funcionamento eficiente dos jardins de infancia e de garantir uma educacdo de elevada qualidade de
criancas em idade pré-escolar. No entanto, foram identificadas varias barreiras e necessidades
especificas nos contextos de EPE que demonstraram a necessidade imediata e imperativa de adotar
enquadramentos eficazes que abranjam a instituicdo educativa como um todo (ou seja, a nivel de todo o
jardim de infancia ou, mesmo do Agrupamento), para promover efetivamente a inclusdo. Para mais
informagdes, consulte o Relatério Transnacional Consolidado de Avaliagdo de Necessidades (PBS-ECEC,

2022, disponivel no website do projeto: https://pbs-ecec.eu/).

Seguidamente, apresenta-se um resumo dos resultados obtidos em cada pais participante.

1.1. CHIPRE

PRINCIPAIS DESAFIOS QUE AS INSTITUICOES DE EDUCAGAO PRE-ESCOLAR ENFRENTAM EM RELAGAO A COMPETENCIA

COMPORTAMENTAL E SOCIOEMOCIONAL EM CONTEXTOS DE EPE
A revisdo da literatura documenta vdrias questdes relativas a EPE no Chipre. Houve mudancgas
consideraveis no contexto da reforma do sistema educativo, por exemplo a definicdo de critérios e
qualificacbes para a nomeacdo de educadores/as de infancia (Loizou, 2018). Outra questdo ¢ a falta de
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investigacdo no contexto cipriota, incluindo estudos de follow-up dos programas implementados
(Loizou, 2007).
Os/as educadores/as de infancia no Chipre tém oportunidades de desenvolvimento profissional através
da participacao voluntdria em semindrios e workshops oferecidos pelo Instituto Pedagdgico de Chipre. O
sistema educativo cipriota segue uma estrutura de carreira de nivel Unico, que ndo da a flexibilidade
necessaria para os/as profissionais de educacio pré-escolar desenvolverem a sua carreira em diferentes
dire¢des. Portanto, ha espaco para melhorias em relacao a diversas praticas e contextos. Identifica-se a
necessidade de compreensio de conceitos da EPE e de enfatizar a profissionalidade dos/as
educadores/as de infancia.
A implementacdo do sistema PW-PBS, no Chipre, é recente. Durante a Ultima década, registaram-se
intervengdes conduzidas por varios grupos de investigacdo. Dois desses programas foram
implementados com o apoio do programa de financiamento Erasmus+ da Comissdao Europeia. Ambos os
programas sdo exemplos de praticas bem sucedidas que visam promover a no¢do de competéncias
socioemocionais das criangas em escolas do 1.2 ciclo do ensino basico (CEB): o projeto ERASMUS+ Key
Action 2 intitulado “Combater os Problemas de Disciplina Escolar com Promo¢do de Comportamentos
Positivos” (TaSDi-PBS, do inglés “Tackling School Discipline Issues with Positive Behaviour Support”) e o
Projeto ERASMUS+ Key Action 3 “Construir Ambientes de Aprendizagem Inclusivos, Positivos e
Equitativos em toda a Escola Através de uma Abordagem de Mudanga de Sistemas” (“Building School-
Wide Inclusive, Positive and Equitable Learning Environments Through A Systems-Change Approach”). Ao
contrario destes dois projetos, que visaram o 12 CEB, foi iniciada em 2021 uma intervengao que visa
desenvolver politicas e praticas baseadas em evidéncias que promoverado a profissionalidade docente na
EPE (projeto ERASMUS+ ProW “Promover o Bem-Estar dos/as Educadores/as através da Promogéo de
Comportamentos Positivos na Educagdo Pré-Escolar”, em Inglés “Promoting Teachers Well-being
through Positive Behaviour Support in Early Childhood Education”).
Apesar de haver poucos dados recolhidos sobre a competéncia comportamental e socioemocional em
ambientes de EPE, os/as participantes do grupo focal conduzido no Chipre no dmbito do projeto PBE-
ECEC identificaram vdrias barreiras a implementacdo de praticas para prevenir comportamentos
desafiantes e apoiar as competéncias socioemocionais das criangas em idade pré-escolar. As mais
representativas sao as seguintes:
a) a auséncia, a nivel sistémico, de politicas e estratégias comuns, baseada em evidéncias, para lidar com
as dificuldades socioemocionais e prevenir os comportamentos inadequados das criangcas em contextos

de EPE;
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(b) os atrasos burocraticos na gestdo e resolucdo de dificuldades (por exemplo, contratacdo de um/a
assistente operacional para uma turma com criancas com necessidades adicionais de suporte);
(c) a recusa dos pais em aceitarem que os/as filhos/as podem ter um comportamento inadequado;
(d) a falta de formacao dirigida a familias e a educadores/as de infancia;
(e) a necessidade de trabalho em rede e de colaboracdo com outros/as profissionais e parceiros

educativos;

(f) a cultura de que ndo deve haver consequéncias para as criancgas pelas suas agoes.

CURRICULO NACIONAL: AREAS NO CURRICULO CIPRIOTA RELEVANTES PARA O PROJETO PBS-ECEC

Os sistemas e processos de EPE no Chipre estdo em desenvolvimento (Bouget et al., 2015; Mills et al.,
2013; Childhood Education International, 2017). A profissionaliza¢do do setor de EPE surge como uma
necessidade no sistema educativo cipriota, uma vez que os/as profissionais, trabalhadores/as e
cuidadores/as de EPE tém qualificacdes diversas, desde diplomas de dois e trés anos a diplomas
universitarios de quatro anos, especialmente quem trabalha no setor publico (Childhood Education
International, 2017; Rentzou, 2016). Surge, portanto, a necessidade de melhorar a qualidade dos
servicos de EPE no Chipre (Peeters et al., 2016; Loizou, 2009). Além disso, a questdo da carreira e
desenvolvimento profissional de educadores/as de infancia ndo se encontra oficialmente nas
prioridades governamentais, limitando-se a algumas ag¢des desenvolvidas pelo Instituto Pedagogico do
Chipre (2021), como o Curriculo Novo/Revisto e iniciativas de desenvolvimento profissional acerca da
implementacdo do curriculo. Contrariamente as acées governamentais, algumas iniciativas sobre o tema
podem ser encontradas no setor privado, principalmente na forma de ac¢Oes e atividades financiadas
pela UE (por exemplo, projetos, formacdo para formadores/as, visitas de estudo, workshops,
conferéncias) (Loizou, 2018). Embora os/as educadores/as de infancia tenham a mesma qualificacdo que
os/as professores/as de outros niveis educativos (basico e secundario), o estatuto dos profissionais de
educacdo de infancia no Chipre é baixo, e os seus contributos e a sua profissdo sdao frequentemente
subvalorizados (Vrasidas et al., 2021; OCDE, 2020).

Ao nivel das politicas, um projeto denominado “Acg¢des de Inclusdo Escolar e Social” (em grego: “DRAsis
Sholikis ke kinonikis Entaxis”, ou DRASE), do Ministério da Educagdo, Cultura, Desporto e Juventude
cipriota, esta atualmente a decorrer em mais de 100 escolas e oferece um conjunto de medidas
destinadas a prevenir a exclusdo social. Com o apoio de fundos da UE, o Chipre foi autorizado a
implementar programas especificos e inovadores no dominio da educacao, através dos quais é prestado

apoio a estudantes e suas familias a varios niveis (FSE, 2020).
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1.2. GRECIA

PRINCIPAIS DESAFIOS QUE AS INSTITUICOES DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR ENFRENTAM EM RELACAO A
COMPETENCIA COMPORTAMENTAL E SOCIOEMOCIONAL EM CONTEXTOS DE EPE

Ao nivel das politicas publicas, o curriculo nacional grego para a educacdo de infancia fornece
orientacdes para apoiar o desenvolvimento socioemocional das criangas. Também promove valores e
comportamentos especificos na educacdo pré-escolar, como respeito mutuo, cooperacao, igualdade,
equidade, aceitacdo da diversidade e ajuda a quem necessita. No entanto, em contraste com outros
paises, onde sdo fornecidos guias ou programas especificos (por exemplo, em contraste com o Guia
CASEL (2013) ou o Guia de competéncia social

(https://earlychildhood.gld.gov.au/aboutUs/Documents/aedc-social-competance.pdf), na Grécia ha

poucos recursos disponiveis. Para a educa¢do pré-escolar, até recentemente, ndo havia requisitos
curriculares especificos, e o curriculo nacional para a EPE foi introduzido em 2003 e atualizado em 2012.
Assim, a aplicacdo da abordagem PBS para ensinar competéncias socioemocionais as criangas e para
formar educadores/as que promovam a competéncia socioemocional em contextos de educac¢do ira
proporcionar resultados positivos longitudinais para criangas e institui¢des.

Varios obstaculos foram identificados pelos/as participantes da investigagdo de campo realizada na
Grécia no ambito do projeto PBS-ECEC, que impedem a implementacao de praticas no jardim de infancia
como um todo, que previnam comportamentos desafiantes e apoiem as competéncias socioemocionais
das criangas em contextos de educagdo pré-escolar: (a) excesso de criangas por sala de atividades, (b)
falta de recursos humanos, (c) idade avancada, cansago e falta de motivacdo dos/as educadores/as de
infancia, (d) inseguranca na carreira dos/as educadores/as mais jovens, pois ndo ha um quadro
profissional estavel, resultando em motivagao limitada para responder as necessidades das criangas, (e)
edificios escolares inadequados, (e) comunica¢do e cooperacdo ineficazes entre educadores/as e
familias, (f) familias exigentes que se recusaram a cooperar com educadores/as de infancia, (g) falta de
conhecimento ou desenvolvimento profissional em relacdo a prevencao ou gestdo de comportamentos
desafiantes e apoio das competéncias socioemocionais das criangas (durante a licenciatura é opcional
para os/as estudantes aprender a gerir as necessidades socioemocionais das criancas e a promover o
desenvolvimento socioemocional), e (h) o curriculo ndo corresponde as necessidades das criancas, pois

€ centrado no conhecimento.

CURRICULO NACIONAL: AREAS NO CURRICULO NACIONAL RELEVANTES PARA O PROJETO PBS-ECE

O objetivo da educacgdo de infancia grega é promover e apoiar o desenvolvimento fisico, emocional,

intelectual e social das criancas (Greek Ministry of Education — Greek Pedagogical Institute, 2002).
17
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Dentro deste enquadramento, os centros para criangas mais novas (equivalentes as creches em
Portugal) visam apoiar o desenvolvimento integral das criangas, ao mesmo tempo que prestam servigos
ao nivel dos cuidados as familias que trabalham (Megalonidou, 2020). Mais especificamente, as creches
visam fornecer um apoio holistico ao desenvolvimento fisico, intelectual, emocional e social das
criancas, eliminar quaisquer discrepancias entre as criancas provenientes de familias com vdrias origens
culturais, econdmicas e educacionais, oferecer alimentacdo e cuidados didrios as criancas respeitando
regras de saude e seguranca e informar a familia sobre questdes de pedagogia e psicologia (Eurydice,
2021).

O programa “Kypseli” constitui um quadro de referéncia pedagdgico proposto recentemente para a
educacdo e cuidados de criancas dos 0 aos 4 anos de idade. O programa propde uma abordagem
holistica para criancas, educadores/as e familias. O principal objetivo do programa é apoiar o
desenvolvimento cognitivo, socioemocional e fisico das criancas, em coopera¢cdo com as familias, para
uma educacdo de infancia que elimine as desigualdades sociais e promova a criatividade, a democracia e
a equidade. O principio basico do quadro de referéncia proposto é que a educagcdo de criangas mais
novas deve ser estruturada em torno de atividades ludicas com o objetivo de fornecer estimulos para o
desenvolvimento cognitivo, linguistico, socioemocional e motor. Neste quadro de referéncia, o
desenvolvimento socioemocional das criancas é colocado no centro do programa “Kypseli”, juntamente
com o desenvolvimento cognitivo, linguistico, fisico e motor. Interagir com os/as outros/as, construir
relacBes e aprendizagem através da comunicagdo e cooperagdo com os/as outros/as sdo alguns aspetos
promovidos no programa.

O Curriculo Nacional Grego para a Educagao Pré-Escolar foi introduzido em 2003. O curriculo é
desenhado para cobrir cinco dreas de aprendizagem: literacia, matematica, ciéncia e ambiente, criagdo e
expressao, e ciéncia da computacdo. No entanto, adota uma abordagem holistica, pois visa promover o
desenvolvimento fisico, social, emocional e cognitivo das criancas (Greek Ministry of Education — Greek
Pedagogical Institute, 2002). O curriculo para o jardim de infancia é acompanhado pelo Guia do/a
Educador/a de Infancia de Pré-Escolar, que é fornecido para apoiar os/as educadores/as a implementar
o curriculo de forma eficiente (Dafermou et al., 2006). Partindo desta perspetiva holistica do
desenvolvimento da criancga, o desenvolvimento de competéncias socioemocionais é infuso em todas as
areas de aprendizagem do curriculo nacional da educacdo pré-escolar. Na secg¢do relativa ao ambiente
humano e a interagdo, é dada especial énfase a aprendizagem social e emocional. O novo curriculo para
a educacgdo pré-escolar (Greek Ministry of Education - Greek Pedagogical Institute, 2014) introduziu a
seccdo sobre desenvolvimento pessoal e social como uma drea de aprendizagem independente do

programa, enfatizando o desenvolvimento das competéncias sociais das criangas. Alguns dos principios

The European Commission’s support for the production of this publication does not PR
i Co-funded by constitute an endorsement of the contents which reflects the views only of the authors,

the Eurooean Union and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the ﬁ’m
p information contained therein. [Proiect Number: 2021-1-PT01-KA220-SCH-0000343671 % S

& ¥ ICEP europe

Institute of Chil i and Psychology




B

s’
PBS-ECEC

basicos do curriculo nacional grego para a educagdo pré-escolar em relacdo ao desenvolvimento
socioemocional sdo: apoiar as criangas a "delimitar os seus comportamentos" (p. 72), "resolver
conflitos" (p. 76), "seguir as regras" (p. 77), "promover a autonomia das criancas" (p. 76) e "apoiar a

autorregulagdo das criangas" (p. 70).

1.3. IRLANDA

PRINCIPAIS DESAFIOS QUE AS INSTITUICOES DE EDUCAGAO PRE-ESCOLAR ENFRENTAM EM RELACAO A
COMPETENCIA COMPORTAMENTAL E SOCIOEMOCIONAL EM CONTEXTOS DE EPE

Embora tenham sido implementados, a nivel nacional, na Irlanda, varios apoios, recursos, programas e
politicas relacionados com as competéncias comportamentais e socioemocionais das criangas,
permanecem algumas diferencas entre os ambientes pré-escolares e os do 12 CEB. Os/as professores do
19 CEB parecem demonstrar mais competéncia na promoc¢ao do bem-estar socioemocional das criancas.
Normalmente, tém mais qualificacdes, melhores salarios, gozam de maior seguranca no emprego, tém
maior probabilidade de participar em acbes para desenvolvimento profissional continuo, tém acesso a
mais programas de formacdo na area do apoio ao comportamento e recebem orientacdes mais claras
sobre as melhores praticas na area. Os resultados da revisdo da literatura realizada no ambito do
projeto PBS-ECEC destacaram a necessidade de mais pesquisas, recursos, politicas e legislagdo,
direcionados aos servicos de pré-escolar, a fim de apoiar adequadamente as necessidades
socioemocionais das criancgas e de as preparar para a transicao para o 12 CEB. Os servi¢cos de educa¢ao
pré-escolar deveriam poder trabalhar num nivel semelhante ao das escolas primdrias na area da
promog¢do da competéncia socioemocional e comportamental das criangas e deveriam ter acesso a
programas e oportunidades de desenvolvimento profissional semelhantes.

Os/as participantes do grupo focal conduzido na Irlanda no dmbito do projeto PBE-ECEC identificaram
barreiras que constituem um grande desafio na implementacdo de praticas que abranjam todo o jardim
de infancia, previnam comportamentos desafiantes e apoiem o desenvolvimento das competéncias
socioemocionais das criangas: a falta de financiamento do governo e a consequente escassez de pessoal
foram evidentes. Recomenda-se uma propor¢do de um/a profissional para 11 criancas nos contextos de
educacdo pré-escolar na Irlanda. Todos/as os/as participantes do grupo focal destacaram que é quase
impossivel dedicar tempo suficiente as criangas nos seus ambientes, se um membro da equipa tiver de
estar a cuidar simultaneamente de 11 criangas. Os/as participantes do grupo focal também destacaram

a falta de apoio que lhes é prestado, em comparagdo com o pessoal do 12 CEB, no que diz respeito a
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disponibilidade de formagdo sobre situagGes traumadticas e financiamento para cuidados psicoldgicos

externos.

CURRICULO NACIONAL: AREAS NO CURRICULO NACIONAL RELEVANTES PARA O PROJETO PBS-ECEC

Existem algumas diferencas nos apoios e diretrizes fornecidos aos contextos de educacdo pré-escolar,
versus educacdo formal, no que concerne aos apoios comportamentais e socioemocionais das criancas.
Na Irlanda, os Regulamentos relativos aos primeiros anos (Early Years Regulations, 2016) exigem que
todos os estabelecimentos de educacao pré-escolar desenvolvam e implementem uma ampla gama de
politicas, incluindo a politica de gestdo comportamental (Tusla, 2018a). Essa politica institucional deve
promover o comportamento positivo das criangas e garantir que o bem-estar social, emocional e geral
das criancas seja apoiado num ambiente feliz, seguro e estdvel. Em simultineo, a politica deve
estabelecer abordagens para gerir comportamentos desafiantes de maneira apropriada a idade e ao
desenvolvimento da crianca (Tusla, 2018b). Organiza¢des como a Tusla (Child and Family Agency), Early
Childhood Ireland ou Barnardos também fornecem modelos online e exemplos de politicas sobre gestdo
de comportamento. Estes modelos tém em conta as necessidades das criancas, familias e profissionais.
Estabelecem procedimentos e praticas que devem ser seguidas numa variedade de situagGes (por
exemplo, em interacBes didrias, ao usar reforco positivo/incentivo, ao responder a comportamentos
desafiantes ou quando é necessaria orientagdo para a gestdo de conflitos).

A “Aistear” consiste no enquadramento curricular da Irlanda para criangas desde o nascimento até aos 6
anos, adequado para utilizagao por profissionais de educagdo de infancia, bem como por docentes das
criangas mais novas na escola primdria (Woods et al., 2021). O enquadramento é o resultado de oito
anos de parceria entre o National Council for Curriculum and Assessment [Conselho Nacional de
Curriculo e Avaliacdo] e o setor da educagdo pré-escolar (Daly & Forster, 2009), tratando-se de uma
tentativa para melhorar a qualidade do ambiente pré-escolar na Irlanda. A Aistear fornece informacdes
aos/as educadores/as para os/as ajudar a planear e fornecer experiéncias de aprendizagem agradaveis e
estimulantes, para que todas as criangas possam crescer e desenvolver-se como aprendizes/as
competentes e confiantes, no contextos de relagdes positivas com os/as outros/as. Entre os muitos
temas e objetivos deste enquadramento, a Aistear visa promover a capacidade dos/as educadores/as
para apoiar a gestdo comportamental das criangas e permitir que entendam quais os comportamentos
desejaveis (Daly & Forster, 2009). A natureza lidica do programa permite o desenvolvimento de
oportunidades de interacdo social espontanea entre as criangas (Cresham, 2021), diminuindo a
brincadeira solitdria e aumentando as brincadeiras em grupo e conversas entre pares (Murphy, 2016).

Embora a publicagdo do enquadramento da Aistear tenha sido amplamente bem-vinda e seja
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reconhecida como um passo necessario para melhorar a qualidade da educagdo pré-escolar, o

financiamento fornecido para sua implementac¢do tem sido limitado e ndo ha um plano nacional para

ajudar os contextos a usar esse quadro de referéncia (Hayes & O’Neill, 2019).

1.4. PORTUGAL

PRINCIPAIS DESAFIOS QUE AS INSTITUICOES DE EDUCAGAO PRE-ESCOLAR ENFRENTAM EM RELACAO A
COMPETENCIA COMPORTAMENTAL E SOCIOEMOCIONAL EM CONTEXTOS DE EPE

A revisdo da literatura e a andlise de documentos e relatérios oficiais mostraram que a avaliacao
sistematica de intervencbes e politicas publicas voltadas para a promocdo de competéncias
socioemocionais e para a reducdo de problemas comportamentais na EPE ndo é uma pratica comum,
pelo menos no que concerne a disseminagdo de resultados em locais acessiveis ao publico em geral ou
em publicag¢des cientificas. Alguns programas especificos, na sua maioria da autoria de investigadores/as
de instituicbes de ensino superior, em parceria com profissionais de EPE e autoridades locais, e parte
deles financiados por FundagGes (como a Fundagdo Gulbenkian), mostraram resultados positivos nas
avalia¢Oes da eficdcia (ver, por exemplo, Correia, 2019; Correia & Marques-Pinto, 2016; Santos, 2017).
Outros apresentaram resultados iniciais promissores (Simdes et al., 2021). Especificamente, foram
identificados efeitos positivos para as criangas nas competéncias sociais (Correia & Marques-Pinto,
2016; Santos, 2017; Simdes et al., 2021), nas relagGes entre pares (Correia & Marques-Pinto, 2016), na
adaptacdo a escola (Correia & Marques-Pinto, 2016; Santos, 2017), no conhecimento sobre as emogdes
(Correia & Marques-Pinto, 2016), na diminui¢cdo das dificuldades de saude mental e no aumento do
bem-estar (SimGes et al., 2021). Foi também identificado um impacto positivo dos programas de
intervengdo na diminui¢do dos problemas de comportamento (por exemplo, Simdes et al., 2021), mas os
resultados tendem a ser pouco consistentes, com alguns resultados a revelar a auséncia de impacto do
programa de intervencdo (por exemplo, Santos, 2017). Com efeito, a nossa revisdo mostrou uma
tendéncia notdria para que os programas de intervencdo se concentrem mais na promogdo de
competéncias sociais e emocionais, e menos na reducdo de problemas ou dificuldades de
comportamento.

Os/as participantes dos grupos focais conduzidos em Portugal no ambito do projeto PBS-ECEC
mencionaram, entre outros desafios, as seguintes barreiras como as mais importantes para
implementar praticas para prevenir comportamentos desafiantes e apoiar as competéncias
socioemocionais das criangas nas EPE: (a) o apoio insuficiente de profissionais especializados/as, devido
ao baixo numero de profissionais proporcionalmente elevado em relagdo ao nimero de criangas com

necessidades adicionais de suporte (note-se que um/a profissional num contexto pré-escolar mais
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pequeno destacou o pessoal especializado como um ponto forte na interveng¢ao no caso de problemas
de comportamento); (b) a identificacdo inadequada das necessidades das criangas por profissionais
especializados/as; (c) dificuldades de comunica¢do entre o jardim de infancia e a escola do 12 CEB, por
exemplo, ndo compartilhar experiéncias e praticas de sucesso e fracasso entre docentes/profissionais);
(d) dificuldades em implementar ou gerir eficazmente a inclusdo no ambiente de EPE (por exemplo,
mandar uma crianca para casa devido a auséncia de um/a assistente operacional / auxiliar de educacdo);
(e) aguardar pelo 12 CEB para agir sobre os desafios comportamentais, e ndo quando estes ocorrem no
jardim de infancia (por exemplo, achar que, quando uma crianca tem dificuldades em regular o
comportamento, sé é importante agir no ano seguinte, ao fazer a transicao para a escola, por haver a
incapacidade ou dificuldade em reduzir mais cedo o nimero de criancgas na sala, ainda no pré-escolar); e
(f) a idade avancada dos/as educadores/as de EPE, causando cansaco, e menos abertura para falar de

emocgdes.
CURRICULO NACIONAL: AREAS DO CURRICULO PORTUGUES RELEVANTES PARA O PROJETO PBS-ECEC

A nivel nacional, a Lei de Bases do Sistema Educativo (a lei que estabelece o quadro geral do sistema
educativo; Lei n.2 46/86, de 14 de Outubro de 1986) refere: “A organiza¢do curricular da educacdo
escolar terd em conta a promocdo de uma equilibrada harmonia, nos planos horizontal e vertical, entre
os niveis de desenvolvimento fisico e motor, cognitivo, afetivo, estético, social e moral dos alunos”
(artigo 50.2). Especialmente no que diz respeito a educacdo pré-escolar, esta lei estabelece como seus
objetivos, entre outros: contribuir para a estabilidade e seguranga afetivas da crianga; desenvolver o
dominio moral da crianga e desenvolver o sentido de responsabilidade associado ao da liberdade; etc.
(art. 52, Lei n2 49/2005, de 30 de agosto).

Em coeréncia com a Lei de Bases do Sistema Educativo, a Lei-Quadro da Educagdo Pré-Escolar (Lei 5/97,
de 10 de abril) estabelece que a educacdo pré-escolar deve promover o desenvolvimento equilibrado
das criangas, tendo em vista a sua plena integracdo na sociedade como seres auténomos, livres e
solidarios. Especifica ainda objetivos da educacdo pré-escolar, estando aqui alguns dos mais relevantes
para o nosso projeto: (a) Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianca com base em
experiéncias de vida democraticas, a partir de uma perspetiva de educa¢do para a cidadania; (b)
Incentivar a inclusdo de criangcas em grupos com diversidade social, relativamente a pluralidade de
culturas, favorecendo uma conscientizacdo progressiva do papel da crianca como membro da
sociedade; (c) Contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso a escola e o sucesso nas
aprendizagens; (d) Estimular o desenvolvimento global de cada crianga, respeitando as suas
caracteristicas individuais; (e) Desenvolver a expressdo e a comunicacdo através do uso de multiplas

linguas como meio de relacionamento, informacdo, consciéncia estética e compreensdo do mundo; (f)
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Despertar a curiosidade e o pensamento critico; (g) Proporcionar a cada crianca condi¢des de bem-estar
e seguranga, no ambito da salde individual e coletiva.

As Orientagdes Curriculares para a Educacdo Pré-Escolar (Lopes da Silva et al., 2016) definem trés areas
de conteuddo: Formacdao Pessoal e Social, Expressdo e Comunicacdo, e Conhecimento do Mundo. A
primeira é considerada uma area transversal, referindo-se a como as criangas se relacionam consigo
mesmas, com as outras pessoas e com o mundo, num processo de desenvolvimento de atitudes, valores
e disposicoes, que formam a base do sucesso da aprendizagem ao longo da vida e de uma cidadania
auténoma, consciente e solidaria. Esta area engloba quatro componentes articulados: (a) Construcdo da
identidade e autoestima; (b) Independéncia e autonomia; (c) Autoconsciéncia como aprendente; (d)
Coexisténcia democratica e cidadania. Além disso, o documento destaca a importancia do ambiente
educacional (organizagdo do espaco, materiais, tempo, grupo, relacbes e interacGes) e da
intencionalidade pedagdgica no desenvolvimento de praticas que possam ter um efeito positivo na
aprendizagem e desenvolvimento holistico das criangcas. Na mesma area, o Perfil Especifico de
Desempenho Profissional do Educador de Infancia e do Professor do 1.2 ciclo do Ensino Basico (Decreto-
Lei 241/2001, de 31 de agosto) define os papéis profissionais centrais dos/as profissionais de educagao
de infancia, incluindo a organizacdao do ambiente educativo, a observagao, o planeamento e a avaliagao,
e os papéis relativos as relaces e a acdo educativa. Sobre estes, destaca-se (a) a relacdo com as criancgas
de forma a promover sua seguranca afetiva e autonomia; (b) a promogdo do envolvimento da crianga
em atividades e projetos iniciados por si, pelo grupo, pelo/a educador/a ou de iniciativa conjunta; (c) o
incentivo a cooperagdo entre as criangas, garantindo que todas as criangas se sintam valorizadas e
integradas ao grupo; (d) o apoio e incentivo ao desenvolvimento afetivo, emocional e social de cada
crianga e do grupo; (e) o estimulo a curiosidade da crianga, promovendo a sua capacidade de identificar
e resolver problemas; (f) o apoio ao desenvolvimento da capacidade das criangcas desempenharem
tarefas e a promocdo das suas disposicdes para aprender; e (g) a promoc¢do do desenvolvimento
pessoal, social e civico no ambito de uma perspetiva de educagdo para a cidadania. Assim, estes
documentos oficiais, que abrangem a EPE, destacam a importancia de promover competéncias
socioemocionais e o papel dos/as educadores/as nesse dominio.

O Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria (2017), adicionalmente, define competéncias em
varios dominios, incluindo competéncias sociais e emocionais, destacando assim a sua importancia em
todo o sistema educativo (por exemplo, competéncias relacionadas com as relagGes interpessoais e
autonomia e desenvolvimento pessoal). Ainda em 2017, foi desenvolvida uma Estratégia Nacional de
Educagdo para a Cidadania, enfatizando também o papel crucial das escolas, em todos os niveis

educativos, na promocado de praticas educativas com potencial para fomentar futuros comportamentos
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civicos adultos que privilegiem “a igualdade nas relagdes interpessoais, a integracdao da diferencga, o
respeito pelos Direitos Humanos e a valorizacdo de conceitos e valores de cidadania democratica”
(Grupo de Trabalho de Educagado para a Cidadania, 2017).

O sistema educativo portugués segue os principios da educacao inclusiva, estabelecidos pelo Decreto-lei
n.2 54/2018. Este decreto foi instituido para mudar o sistema educativo para que cada escola seja capaz
de atender a diversidade de necessidades das criancas e jovens, assumindo o principio de que o sucesso
esta ao alcance de todos/as, através de uma maior participa¢do na vida escolar académica e social. Este
ato legislativo aboliu a separacdo entre um sistema de ensino regular e um sistema de ensino especial,
promovendo uma organizacao flexivel dos apoios disponiveis nas escolas. Os apoios sdo organizados
num sistema multinivel, incluindo um nivel universal, dirigido a todas as criancas, incluindo aquelas que
recebem apoio dos outros dois niveis; um nivel seletivo, incluindo apoios que complementam as
medidas universais; e um nivel adicional, quando as dificuldades da crian¢a ou jovem sao significativas e
persistentes e envolvem comunicagdo, interagdo, cognicao e aprendizagem, e os dois niveis anteriores
de apoio ndo sdo suficientes para alcangar o sucesso. O decreto-lei também estabelece um conjunto de
recursos especificos que devem estar disponiveis, incluindo recursos humanos (por exemplo, Docentes
de Educacdo Especial), organizacionais (por exemplo, a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo
Inclusiva e o Centro de Apoio a Aprendizagem) e comunitarios (por exemplo, Equipas Locais de
Intervengdo Precoce). Esta alteragdo legislativa estd alinhada com os documentos anteriormente
mencionados nesta sec¢do. O Decreto-lei n.2 54/2018 assume uma abordagem positiva da educagdo de
todos/as os/as estudantes, centrada no desenvolvimento de multiplos niveis de competéncias (por
exemplo, cognitiva, comportamental, socioemocional). Pressupde, ainda, a organizacdo de um sistema
multinivel de apoio que possa contribuir para o desenvolvimento de todos/as os/as estudantes,
mudando o foco de uma abordagem corretiva ou compensatéria para uma preventiva e construtiva
(Santos et al., 2021).

O Manual “Saude Mental em Saude Escolar. Manual para a Promoc¢do de Competéncias Sociais em Meio
Escolar” (Carvalho et al., 2016), publicado pelo Ministério da Saude, é definido como um recurso
pedagdgico para facilitar a formacdo e implementacdo de projetos de promocdo da Saude Mental na
Escola, enquadrados nos programas de Aprendizagem Social e Emocional (ASE) (Carvalho et al., 2016).
Essas diretrizes sdo apoiadas por processos e principios fundamentais, tais como: (a) uma abordagem
integral e holistica para toda a escola, integrada na promocdo e educagdo em saude; (b) intervengdo
apoiada por modelos baseados em evidéncias cientificas, utilizando os resultados da avaliagdo para
fundamentar as decisdes; (c) formac¢do de docentes e equipas de salde da escola para apoiar escolhas a

nivel pessoal e grupal, facilitadoras da aprendizagem e da tomada de decisdo sobre a saude; (d)
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implementacdo de metodologias interativas e participativas, etc. (Carvalho et al., 2016). Os objetivos
finais estabelecidos neste recurso sdao os seguintes:
criar ambientes seguros e de apoio que promovam o bem-estar, o desenvolvimento pessoal e a aprendizagem;
ajudar as criangas e jovens a desenvolverem competéncias socioemocionais eficazes e a
compreenderem o seu proprio comportamento; desenvolver estratégias de organizacdo escolar e de
articulagdo comunitaria que suportem o bem-estar, nomeadamente, através do levantamento de
necessidades e da identificacdo de parceiros/as a quem recorrer; sinalizar e referenciar as estruturas

adequadas as criangas, jovens e familias em risco do ponto de vista da sua saude mental e do bem-estar.

(p. 15).
Em 2017, os mesmos ministérios também publicaram o Referencial de Educacdo para a Saude (Carvalho
et al.,, 2016) com o objetivo de estabelecer um “entendimento e linguagem comuns sobre os temas,
objetivos e conteudos a abordar nas iniciativas de promocao e educacdao em saude dirigidas a criancas e
jovens, bem como nos materiais, recursos e plataformas comunicacionais que lhes servem de suporte”
(p.7). Este documento identifica cinco temas globais: Saude Mental e Prevencdo da Violéncia, Educacao
Alimentar, Atividade Fisica, Comportamentos Aditivos e Dependéncias, Afetos e Educacdo para a
Sexualidade. Para as criancas em idade pré-escolar, na area de Saude Mental e Prevencdo da Violéncia,
sdo estabelecidos diversos objetivos especificos, tais como: comunicar de forma positiva, eficaz e
assertiva; desenvolver o autoconhecimento na sua dimensdo emocional e desenvolver a literacia
emocional; desenvolver a autonomia; construir relacGes positivas; identificar violéncia direcionada a si e
a outras pessoas; adotar uma cultura de respeito e tolerancia; utilizar as fases do processo de tomada
de decisdo; estabelecer metas e gerir emogdes e valores associados; aprender valores de cidadania,

solidariedade e respeito pelas diferengas.
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2. INTRODUCAO A PROMOCAO DE COMPORTAMENTOS POSITIVOS

No projeto PBS-ECEC, assumimos que uma EPE de elevada qualidade se caracteriza por um ambiente de
aprendizagem eficaz e inclusivo, que promove e apoia relagdes positivas entre educador/a e crianca e a
competéncia socioemocional, bem-estar, envolvimento e participagao da crianga.

A Promocdo de Comportamentos Positivos (PBS) é um quadro de referéncia educativo baseado em
investigacdo, originalmente desenvolvido na década de 1980 nos EUA. Foi concebido para promover
resultados de aprendizagem, sociais e comportamentais para todas as criangas (Horner et al., 1990). Um
corpo crescente de literatura reconhece que a sua implementacdo eficaz na EPE pode promover o
comportamento positivo das criangas em idade pré-escolar e aumentar a sua competéncia social e
emocional (Albrecht & Brunner, 2019). Além disso, também foram relatados resultados positivos ao
nivel da aprendizagem (Freeman et al., 2019) e da melhoria da saude organizacional (por exemplo, clima

escolar) (Bradshaw et al., 2008).

2.1. Origem da Promog¢do de Comportamentos Positivos

Na década de 1980, os/as investigadores/as identificaram a necessidade de inclusdo comunitaria e
educativa de pessoas com perturbacdes desenvolvimentais e da melhoria das intervencgdes junto de
estudantes com problemas comportamentais (Dunlap et al., 2009).

Na década de 1990, os/as investigadores/as reconheceram os efeitos benéficos da abordagem PBS e
estenderam a sua aplica¢do a populagdes sem perturbagbes significativas no desenvolvimento, como
criangas que apresentavam deficiéncias sociais e emocionais e/ou comportamentos desafiantes.

Na década de 2000, o PBS desenvolveu-se rapidamente e tornou-se uma abordagem multifacetada com
ampla aceitag¢do e uso em diversas populagbes e contextos, com o objetivo de abordar as dificuldades
comportamentais e implementar intervengdes para melhorar a experiéncia das criangas e as escolas

(Dunlap et al., 2009).

2.2. Defini¢do de termos

A Promocao de Comportamentos Positivos (PBS) é definida como uma abordagem centrada na pessoa
que se foca na promocdo do desenvolvimento da crianca, enquanto, simultaneamente, procura
compreender o que sustenta o comportamento desafiante e como muda-lo (Heather et al., 2009).

Varias definicdes foram desenvolvidas para concetualizar o PBS (por exemplo, Carr et al., 1999, 2002;
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Horner et al., 1990; Kincaid et al., 2015). Além do grande numero de definicdes, uma variedade de
termos tem sido usada para se fazer referéncia ao PBS, incluindo o "a gestdao comportamental ndao
aversiva", "promocdo de comportamentos positivos", "intervengdo e suporte ao comportamento
positivo (PBIS)", "promoc¢do de comportamentos positivos a nivel de toda a escola (SWPBS)" e
"promocdo de comportamento positivo a nivel de todo o jardim de infancia (PW-PBS)".
A Promocdo de Comportamentos Positivos em toda a escola (SW-PBS) refere-se a uma abordagem a
nivel da organizacdo escolar para estabelecer uma cultura social e os apoios comportamentais
individualizados necessdrios para que uma escola se constitua como um ambiente de aprendizagem
seguro e eficaz para todos/as os/as estudantes (Sugai & Horner, 2009, p. 309). A extensdo da SWPBS
para a educacdo pré-escolar é comumente referida como promogdo de comportamentos positivos ao
nivel de todo o jardim de infancia (PW-PBS) (Frey et al., 2010). O PW-PBS proporciona formacao,
assisténcia técnica e coaching para programas selecionados para o desenvolvimento, implementacdo e
avaliagdo de um modelo de Promogdo de Comportamentos Positivos (PBS) a nivel de todo o jardim de
infancia para criancas em idade pré-escolar. Finalmente, sistemas de intervencdo e suporte ao
comportamento positivo (PBIS) sdo definidos como um quadro de referéncia para melhorar a adocdo e
implementacdo de um continuum de intervengBes baseadas em evidéncias para alcangar resultados
académicos e comportamentais importantes para todos/as os/as estudantes (Sugai & Horner, 2006).
Dunlap et al. (2014) propuseram que o PBIS é o melhor termo para aplicagdes baseadas na escola; o
termo de "Promog¢do de Comportamentos Positivos ao nivel de todo o jardim de infancia (PW-PBS)"
descreve o PBS em programas implementados na educagao de infancia; "Promog¢dao de Comportamentos
Positivos em toda a escola (SW-PBS)" refere-se ao PBS implementado junto de alunos em idade escolar

(desde o ultimo ano da EPE [kindergarten nos E.U.A.] até ao fim do secundario).

2.3. Objetivo da Promogdo de Comportamentos Positivos na EPE

O principal objetivo da abordagem PBS é oferecer apoio e intervengdes para melhorar o sucesso social,
emocional e fisico dos individuos (Dunlap et al., 2009). No ambito da educacdo pré-escolar, o PBS visa
disponibilizar processos e procedimentos para apoiar os jardins de infancia a promover as competéncias
sociais e emocionais das criancgas, estabelecer culturas escolares positivas e criar ambientes apoiantes.
Nestes processos, as criancas em idade pré-escolar tém um papel ativo na criacdo e negociacdo de
regras, procedimentos e rituais nos centros de EPE e participam juntamente com os/as educadores/as

de infancia. Neste contexto, além da diminuicdo de comportamentos problematicos, as criangas tém a
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oportunidade de se desenvolver num ambiente seguro, inclusivo e eficaz e melhorar as suas

aprendizagens, incluindo nos dominios social e emocional (Heather et al., 2009).

2.4. Importancia da implementagdo da Promog¢do de Comportamentos

Positivos na EPE

Comportamentos desafiantes podem aparecer em contextos de EPE com diferentes graus de
intensidade e frequéncia, e resultar num efeito negativo na seguranca, bem-estar e aprendizagem das
criangas e na qualidade geral do ambiente de aprendizagem pré-escolar (Sugai & Horner, 2006). A
gestdo eficaz da sala de atividades e o estabelecimento de abordagens em todo o jardim de infancia
podem diminuir o comportamento desafiante e as dificuldades socioemocionais, promover a
competéncia socioemocional das criangas e beneficiar turmas e individuos (Albrecht & Brunner, 2019).
Os beneficios da implementac¢ao do PBS em todo o contexto pré-escolar incluem:

Melhoria da satde e bem-estar do/a educador/a de infancia;

Prevencdo e intervencdo eficazes, quando ocorrer um comportamento desafiante;

Melhorias comportamentais;

Resultados socioemocionais e de aprendizagem positivos;

Melhor satide mental das criancas e de educadores/as;

Satisfacdo no trabalho dos/as educadores/as de infancia

Relacionamentos e interagbes saudaveis com outros/as;

Ambientes de aprendizagem seguros e eficazes;

Cultura e clima pré-escolares positivos (Bradshaw et al., 2008).

2.5. Componentes da Promog¢do de Comportamentos Positivos

A Promogdo de Comportamentos Positivos em todo o jardim de infancia € uma abordagem que inclui
criangas, familias, educadores/as de infancia e servicos para a infdncia com o objetivo de apoiar um
compromisso continuo através da mudanga nos sistemas organizacionais. A estrutura do PBS em todo o
jardim de infancia deriva a sua base tedrica da Andlise Comportamental Aplicada (ABA, do inglés Applied
Behaviour Analysis). De acordo com esta teoria, as mudangas no contexto ambiental da pessoa podem
causar mudangas no seu comportamento (Carr et al., 2002). Portanto, a implementagdo da PBS a nivel
do jardim de infancia concentra-se na promo¢do da competéncia socioemocional das criangcas em

ambientes de aprendizagem positivos e seguros (Benedict et al., 2007).
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Sugai e Horner (2002) propuseram quatro componentes interligados para descrever o quadro de PBS em
todo o programa:
Resultados: refere-se a resultados mensurdveis que podem resultar da implementacao do PBS,
como as melhorias comportamentais, sociais, emocionais e académicas das criancas e um clima
escolar positivo.
Sistemas: refere-se ao estabelecimento de estratégias eficazes que preparam e apoiam os/as
profissionais na sua implementacdo com alta fidelidade e durabilidade, a fim de alcancgar os
resultados positivos acima mencionados. Cada contexto pré-escolar deve adotar um sistema
robusto e sustentavel baseado nas suas proprias necessidades para implementar as praticas do
PBS em toda a organizacao.
Praticas: incluem as praticas baseadas em evidéncias relativas ao sistema do jardim de infancia
e as salas de atividade que devem ser implementadas para alcancar resultados individuais e
comunitarios.
Dados: dentro de uma estrutura de PBS em todo o jardim de infancia, as equipas devem

recolher dados para avaliar todos os resultados, praticas e sistemas e tomar decisdes eficazes

sobre a sua implementacgéao e resultados do PBS.

Tendo em conta o exposto, o projeto PBS-ECEC examinard a conceg¢do e a implementagdo do PBS em

contextos de EPE nos paises parceiros.

2.6. 0O modelo multinivel de Promog¢do ao Comportamento Positivo

A Promog¢do de Comportamentos Positivos no contexto de EPE enquadra-se num sistema amplo que

consiste em trés niveis: primario, secundario e terciario (Figura 1). O modelo de trés niveis promove um

continuum de apoio educativo, comportamental, social e emocional baseado na forma como as criangas

respondem as intervengdes (Sugai & Horner, 2002). O Centre on Positive Behavioural Interventions and
Supports (PBIS, 2022) descreve cada um dos trés niveis da seguinte forma:

Nivel Primario: No primeiro nivel, existem praticas comuns que sdo implementadas com todas

as criangas por todo o pessoal com o objetivo de promover o seu sucesso. As praticas de nivel 1

incluem:
e Colaborar com criangas, familias e educadores/as para definir expectativas positivas em
toda a organizacdo e priorizar as competéncias sociais, emocionais e comportamentais

apropriadas e desejadas;
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e Alinhar as expectativas da sala de atividade com os comportamentos e as competéncias
desejados/as em todo o jardim de infancia;
e Incentivar e reconhecer comportamentos desenvolvimental e socialmente apropriados;
e Prevenir e responder a comportamentos indesejados de forma respeitosa e inclusiva;

e Fomentar parcerias jardim de infancia-familia.

Nivel Secundario: No segundo nivel, sdo implementadas estratégias e praticas especificas com
as criancas que ndo responderam a intervencdo de primeiro nivel. Essas criancas poderiam
receber apoio adicional em grupos menores. As praticas de nivel 2 incluem:

e Fornecer pratica adicional para competéncias comportamentais, sociais e emocionais;

e Aumentar o apoio e a supervisdo de adultos/as;

e Proporcionar oportunidades adicionais de reforco positivo;

e Aumentar alertas ou lembretes;

® Aumentar o acesso a apoios educativos;

® Aumentar a comunicagdo jardim de infancia — familia.

Nivel tercidrio: No terceiro nivel, as criancas que ndao responderam a prevencdo primaria e
secunddria receberdo apoio intensivo e individual, adaptado as suas necessidades,
competéncias e habilidades. As praticas de nivel 3 incluem:
e Envolver criangas, educadores/as e familias nas avaliagGes comportamentais funcionais
e no planeamento de intervengao;
e Coordenar o apoio através de um planeamento envolvente e centrado nas criangas;
e Implementar um suporte individualizado, abrangente e baseado nas fungdes

comportamentais identificadas.
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todos

Figura 1: O modelo de trés niveis do PBIS

Fonte: https://www.pbis.org/pbis/what-is-pbis

O Guia PBS-ECEC visa fornecer informacdes praticas para as equipas de EPE sobre como implementar o
primeiro nivel da abordagem Promocdo de Comportamentos Positivos em todo o jardim de Infancia
(PW-PBS) (nivel universal), a fim de apoiar educadores/as de infancia na promoc¢do da competéncia
socioemocional e de comportamentos positivos de todas as criangas. O préximo capitulo descreve com

mais detalhe as caracteristicas e os sistemas fundamentais do Nivel 1.
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3. O NIVEL PRIMARIO - NiVEL 1

O nivel primario (também referido como nivel universal ou nivel 1) é o nivel fundamental da abordagem
de Promocdo de Comportamentos Positivos (PW-PBS) em todo o jardim de infancia, que representa o
apoio fornecido a todas as criancas em todos os contextos de pré-escolar (Heather et al., 2009). O nivel
primdrio inclui sistemas, dados e praticas desenhadas para criar ambientes de EPE previsiveis, positivos
e seguros, nos quais a competéncia socioemocional e os comportamentos positivos das criangas sao
promovidos. O Nivel 1 define claramente os comportamentos desejados, as competéncias

socioemocionais e as respetivas expectativas (Hemmeter et al., 2007).

3.1. OBJETIVO DO NiVEL 1

O principal objetivo do nivel 1 é que as criangas desenvolvam competéncias socioemocionais e
aprendam comportamentos positivos. Para esse fim, tém sido sugeridas varias praticas, incluindo
modelagem e reconhecimento de competéncias sociais, emocionais e comportamentais positivas
(Carter & Pool, 2012). O Centro de PBIS (2022) definiu os principios fundamentais do nivel 1 da seguinte
forma:

Promover o desenvolvimento de competéncias sociais, emocionais e comportamentais

adequadas a todas as criangas;

Intervir precocemente, antes que os comportamentos indesejaveis se intensifiquem;

Utilizar intervencgdes cientificamente validadas e baseadas em investigagdo sempre que possivel;

Acompanhar o progresso das criangas;

Usar dados para apoiar a tomada de decisoes.

3.2. IMPORTANCIA DO NiVEL 1

O nivel 1 é de elevada importancia, uma vez que estabelece as bases para um ambiente pré-escolar
seguro e inclusivo, onde o desenvolvimento e a aprendizagem possam ser promovidos. A
implementacdo eficaz do primeiro nivel de PW-PBS ao longo de todo o ano letivo proporciona as
equipas de EPE a oportunidade de promoverem a aprendizagem e a competéncia socioemocional das
criangas (Carter et al., 2011). A intervencdo de nivel primario introduz os sistemas sobre os quais todos

0s outros niveis serdo construidos. Portanto, esses sistemas sdo cruciais para garantir que as criangas
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em idade pré-escolar e a equipa identifiquem as criangas que precisam de apoio adicional e possam

necessitar de intervengdo no nivel 2 e/ou no nivel 3 (Center on PBIS, 2022).

3.3. OS PRINCIPAIS SISTEMAS de Nivel 1

Os principais sistemas de Nivel 1 (ver, por exemplo, MO SWPBS, 2018-2019; ProW, 2021; Sugai &

Horner, 2008) sdo os seguintes:

Definir uma filosofia e finalidade comuns (ver secgdo 3.3.1)
Estabelecer uma estrutura de lideranga (ver secgdo 3.3.2)
Identificar o comportamento desejado (ver sec¢do 3.3.3)

Aprender e praticar o comportamento desejado (ver seccdo 3.3.4)

1

2

3

4

5. Incentivar o comportamento desejado (ver sec¢do 3.3.5)

6. Desencorajar o comportamento inapropriado (ver sec¢do 3.3.6)

7. Garantir acompanhamento e avaliagdo continuos (ver sec¢do 3.3.7)

8. Proporcionar formacdo, desenvolvimento profissional e apoio ao pessoal da educacdo pré-

escolar (ver sec¢do 3.3.8)

Na figura 2, apresentam-se os processos fundamentais do nivel 1, numa sequéncia esquematica para a

implementac¢do da abordagem PW-PBS na EPE.

1. Filosofia e
finalidade
comuns

8. Formacgao,
desenvolvimento
profissional e apoio
para profissionais da
EPE

2.
Lideranga

\

3. Identificar o
comportamento
desejado

7. Acompanhamento e
avaliagdo continuos

4. Aprender e
praticar o
comportamento
desejado

6. Desencorajar o
comportamento

inapropriado

5. Incentivar o

comportament
o desejado
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Figura 2. Elementos basicos do nivel 1 da abordagem PW-PBS (Fonte: Sugai & Horner, 2008; MO SW-
PBS, 2018)

3.3.1.Definir uma Filosofia e Finalidade Comuns

Um requisito bdsico para a implementacao eficaz da PW-PBS é a identificacdo e a analise das crencas e
dos valores do pessoal de EPE. As crencas sdao os sentimentos, afirmacdes ou suposi¢cdes subjacentes
gue informam os costumes ou praticas de um grupo. Os valores podem determinar pensamentos e atos
e formar atitudes. Dentro da abordagem PW-PBS, as equipas EPE devem desenvolver o seu (novo)
posicionamento comum acerca da visdo e filosofia, com base nas necessidades identificadas.

Ter uma filosofia compartilhada no ambiente de educacdo pré-escolar ajuda todos os membros
(educadores/as de infancia e outros/as profissionais do jardim de infancia, administracdo e familias) a
desenvolver um discurso e uma prdatica comuns, baseadas em linhas orientadoras especificas. O
desenvolvimento de uma finalidade (propdsito) comum, juntamente com o estabelecimento de uma
visdo e filosofia compartilhadas, orienta as a¢Ses dos/das profissionais da EPE. Na abordagem PW-PBS, a
promoc¢do de comportamentos positivos e da competéncia socioemocional de todas as criangas é o

resultado desejado.

3.3.2.Estabelecer uma Estrutura de Lideran¢a

A implementac¢do da PW-PBS num jardim de infancia é liderada por uma equipa de, geralmente, 4 a 5
pessoas. Estes elementos assumem a responsabilidade principal e organizam, integram e coordenam a
implementacdo de intervengbes e praticas comportamentais eficazes. A equipa deve incluir diretores/as
ou coordenadores/as, educadores/as de infincia e outros/as profissionais da organizacdo, membros da
familia e criangas em idade pré-escolar.

A equipa de lideranga tem vdrias responsabilidades dentro da abordagem PW-PBS: (a) perceber quais
sdo as crengas dos membros da equipa e garantir o seu compromisso com a visdo, a filosofia e a
finalidade comuns estabelecidas, (b) organizar e realizar um plano para o desenvolvimento e
manutenc¢do de um ambiente de EPE positivo e seguro para criancas em idade pré-escolar, (c) organizar
formacdo sobre as principais caracteristicas da PW-PBS, as atividades e as estratégias envolvidas na sua

adocdo e implementacdo; (d) ensinar as praticas do nivel 1 e outras boas praticas; e (e) incentivar os
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membros da equipa a adotar praticas pedagdgicas mais eficazes. Em geral, as tarefas da equipa de
lideranca da PW-PBS no primeiro nivel incluem (Heather et al., 2009):

Desenvolver um plano de ac¢do.

Monitorizar e analisar os dados comportamentais existentes.

Realizar reuniGes de equipa regulares (pelo menos mensalmente).

Manter a comunicacdo com a equipa e o/a formador/a da abordagem PBS.

Avaliar o progresso.

Relatar os resultados a equipa, criancas, familia, formador/a da abordagem PBS e,

eventualmente, o/a coordenador/a mais geral do PBS (e.g., a nivel concelhio ou distrital, se

houver).

3.3.3.Identificar o Comportamento Desejado

Assim que a filosofia, visdo e finalidade comuns estejam mutuamente acordados, o passo seguinte é o
esclarecimento dos comportamentos que sdo desenvolvimental e socialmente apropriados, envolvendo
todos os membros da equipa, incluindo as criancas. Esta etapa auxilia as equipas da EPE a desenvolver
uma cultura de escola clara, positiva e consistente. Além disso, as expectativas claramente definidas e a
promocdo da identificacdo e compreensdao dos comportamentos desejados orientam positivamente o
desenvolvimento socioemocional da crianca e promovem comportamentos positivos.

Para definir comportamentos positivos, cada membro da equipa de EPE deve escolher comportamentos
gue estejam alinhados com os valores que foram selecionados para serem promovidos e demonstrados
no ambiente pré-escolar. Todos os comportamentos desejados escolhidos devem ser observaveis,
mensuraveis, expressos positivamente, compreensiveis e simples (Missouri SWPBS, 2018-2019). Os
comportamentos escolhidos também devem ser contextualmente apropriados (por exemplo, planear a
pratica dos comportamentos identificados para a sala de atividades na prépria sala de atividades, e os
comportamentos definidos para o espago exterior no proprio espago exterior). O proximo passo é
direcionar uma ou duas competéncias sociais que irdo suportar os comportamentos desejados. Todos os
comportamentos desejados devem ser claramente definidos, de uma forma simples, para que possam

ser compreendidos por todas as criangas em idade pré-escolar.
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3.3.4.Aprender e Praticar o Comportamento Desejado

Assim que os comportamentos desejados tiverem sido definidos, devem ser criadas regularmente
oportunidades de didlogo e reflexdo com as criancas em torno desses comportamentos e as respetivas
competéncias socioemocionais.
As seguintes estratégias podem ser eficazes para apoiar as criangas em idade pré-escolar a aprender um
comportamento positivo:

Planear atividades que satisfacam as necessidades das criancas em idade pré-escolar;

Apoiar as criancas a compreenderem e adquirirem o comportamento desejado;

Apoiar a manutenc¢do do comportamento desejado.
A equipa de lideranca pode escolher varios métodos para modelar os comportamentos desejados,
incluindo dramatizagdo, discussGes, preparagdo e apresentacdo de material de apoio (por exemplo,
pistas graficas/visuais no ambiente onde os comportamentos sdo esperados). No entanto, quanto mais
esses comportamentos desejados forem modelados por adultos/as e outras criangas, mais bem
sucedida serda a compreensdo, aquisicdo e manuten¢do dos novos comportamentos e competéncias
socioemocionais. O Manual de Formacdo para o Pro-W (ProW, 2021) define etapas importantes , que
podem ser seguidas pelos membros da equipa de EPE para que as criancas pratiquem os
comportamentos e competéncias sociais desejados:

Nomear e descrever o comportamento/competéncia social, até que seja compreendido por

todas as criangas em idade pré-escolar.

Iniciar um didlogo reflexivo com as criangas sobre um comportamento/competéncia social

especifica e seus beneficios.

Apresentar este comportamento/competéncia social com material de apoio (por exemplo,

imagens mostrando vdrias situagées, matrizes comportamentais).

Iniciar um didlogo com as criancas e criar exemplos de tais comportamentos e competéncias.

Dramatizacdo [role-playing] do comportamento / competéncia.

Reconhecer e refor¢ar o comportamento e as competéncias socioemocionais que ocorrem na

sala.

Tentar promover a generalizagdo deste comportamento/competéncia social e demonstrar as

criangas, usando lembretes e feedback, de que é algo que elas devem usar diariamente nas suas

interagdes sociais.
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3.3.5.Incentivar o Comportamento Desejado

Incentivar o comportamento desejado é um processo essencial para reduzir comportamentos
desafiantes (Carter & Pool, 2012) e pode ser promovido através de feedback positivo. Tal refere-se a
afirmac0es positivas que os/as educadores/as usam para mostrar as criangas que o seu comportamento
foi apropriado. Usar feedback positivo para incentivar o comportamento desejado é crucial para
desenvolver e manter um clima seguro, previsivel, positivo e consistente em todo o jardim de infancia.
Também é uma estratégia eficaz que os/as educadores/as de infancia podem usar para reduzir
comportamentos sociais desafiantes e melhorar comportamentos sociais positivos.

Um feedback claro e especifico sobre o comportamento é mais eficaz do que elogios genéricos ou frases
simples frequentemente utilizadas, como dizer meramente "bom trabalho". E importante que as
criangas aprendam e demonstrem o comportamento positivo e os valores relacionados, e ndo recebam
apenas uma mensagem positiva vaga. Portanto, o feedback deve ser informativo. Além disso, a
guantidade e a frequéncia das reacGes positivas e o reconhecimento do comportamento adequado
devem ser equilibrados. Ha autores que recomendam uma proporcao de 4:1, o que equivale a quatro
respostas positivas ao comportamento desejado versus um feedback corretivo ao comportamento
inapropriado (Reavis et al., 1993).

Um método comummente usado para aumentar a taxa de feedback positivo é o uso de reforcos
tangiveis e intangiveis (também referidos como recompensas), além das afirmagdes verbais. Embora o
uso de reforcos tangiveis (i.e., materiais) seja uma pratica sugerida que pode ter bons resultados no
reconhecimento de comportamentos adequados (Carter & Pool, 2012), é importante notar que
devemos introduzir, gradualmente, reforgos intangiveis (ou seja, simbdlicos) e sociais. Efetivamente, no
nosso sistema educacional, que é baseado em valores positivos e nos direitos da crianca / direitos
humanos, torna-se prioritario promover a aprendizagem socioemocional e promover o desenvolvimento
da motivacgdo intrinseca, mobilizando estratégias que evitem que o comportamento da crianga fique
dependente de motivagdes externas. Assim, devem ser consideradas as vantagens e desvantagens da
utilizacdo de reforcos (Filcheck & McNeil, 2004), privilegiando-se estratégias promotoras da
competéncia socioemocional, numa abordagem preventiva, para promover comportamentos positivos

na EPE.

3.3.6.Desencorajar o Comportamento Inapropriado

Além de aprender, praticar e incentivar os comportamentos desejados, a maneira como as equipas de

EPE lidam com comportamentos inapropriados é também uma parte importante da PW-PBS. Os
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comportamentos que possam constituir uma ameaca ao bem-estar fisico e/ou emocional das criangas
(por exemplo, lutar, ferir um/a colega, linguagem ofensiva) devem ser interrompidos e explicita e
contingentemente desencorajados. Apesar dos efeitos negativos destes comportamentos no ambiente
de aprendizagem pré-escolar, os/as educadores/as devem responder-lhes imediatamente e podem tirar
proveito da sua ocorréncia, tratando-os como uma oportunidade para reensinar e explicar os valores e

0s comportamentos esperados.

3.3.7.Garantir Acompanhamento e Avaliagdo Continuos

A recolha de dados é uma parte importante do primeiro nivel da PW-PBS, uma vez que ajuda as equipas
de EPE a rever e avaliar os seus processos e a tomar decisdes. Os dados podem ser recolhidos por todos
os membros da equipa, como educadores/as de infancia e outros/as profissionais do jardim de infancia,
criangas, diretores/as e/ou familia. Com base nos resultados da analise de dados, as equipas de EPE
devem identificar os sucessos, os comportamentos desafiantes e as suas possiveis causas. Uma vez
identificados os comportamentos desafiantes que precisam de melhoria, deve ser revisto o plano de

acao.

3.3.8.Proporcionar formagdo, desenvolvimento profissional e apoio ao pessoal

da educagdo pré-escolar

A existéncia de profissionais que possam proporcionar oportunidades permanentes de formacdo e
desenvolvimento bem como um apoio continuo na implementacdo de estratégias de prevencdo
primdria (coaching), constituem uma parte essencial da abordagem PW-PBS. Duas pessoas chave que
devem ser envolvidas sdo um/a formador/a (mediador/a pedagdgico/a), que é elemento da equipa de

lideranga, e um formador/a externo/a.
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4. ACORDOS DE PARCERIA

Antes de se iniciar a implementacdo, todos/as os profissionais do jardim de infancia devem concordar
em trabalhar no ambito do PBS, no seu contexto de EPE. O PBS é uma abordagem que deve implicar
todo o jardim de infancia e o esforco de todos/as é de grande importancia, para que a implementacdo
tenha impacto na comunidade educativa. Devera ser fornecido um breve “acordo de parceria” para que
todos/as assinem antes de se iniciar a implementagdo. Pode ser encontrado um exemplo no Anexo V.
Uma sugestdo é que o "acordo" seja colocado num lugar de destaque, na(s) sala(a) dos/das
profissionais, constituindo um lembrete e incentivo coletivo, para que todos/as trabalhem em conjunto,

para o objetivo comum.
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5. A ABORDAGEM EM EQUIPA

5.1. DEFINIR UMA FILOSOFIA E FINALIDADE COMUNS

Seguidamente, apresenta-se um guia, com indicacdes passo a passo, para apoiar os contextos de
educacgdo pré-escolar na definicdo da sua filosofia, do objetivo (visdo) comum e dos seus valores
(Missouri SWPBI, 2018-2019). Esta abordagem em equipa tem sido utilizada noutros projetos, como é o

caso do Pro-W (2021).

1. Escrevam algumas frases, de modo a responder as seguintes perguntas.
O que queremos ver no nosso jardim de infancia?
Exemplo: No nosso jardim de infancia, queremos ver pessoas felizes (adultos/as e criancas), que se
desenvolvem e aprendem num ambiente positivo.
Como é que nos queremos sentir no nosso jardim de infancia?
Exemplo: No nosso jardim de infancia, queremos que todas as pessoas se sintam felizes, seguras e
motivadas para aprenderem umas com as outras.
O que queremos construir no nosso jardim de infancia?

Exemplo: No nosso jardim de infancia, queremos construir um ambiente de aprendizagem positivo.

Este processo visa apoiar a defini¢do da visdao do estabelecimento de educagdo pré-escolar. A visdo de
um estabelecimento de educagdo pré-escolar (isto é, de um jardim de infancia) deve consistir em 2 ou 3
frases simples, que as criangas possam entender e aprender. Uma boa dica é que incorporem os seus

valores (consultem a préxima sec¢do).

2. Selecionem os valores do vosso jardim de infancia:
O proximo passo é que a equipa da educacdo pré-escolar selecione os trés valores principais que

pretendem cultivar. Incentiva-se que essa definicdo seja feita em equipa, através de uma discussdo em

grupo.

3. Elaborem um cartaz com a visdo do jardim de infancia
Dentro de uma abordagem PW-PBS, a promo¢do de comportamentos positivos e da competéncia

socioemocional de todas as criangas é uma finalidade comum. O Ultimo passo para comunicar essa
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finalidade a todas as pessoas envolvidas é elaborar um cartaz (ou outro suporte visual) com a visdo do
vosso jardim de infancia, que deve ser colocada/o na entrada principal do estabelecimento, para que
todos/as possam ver. Isto facilita o espirito de grupo, trabalhando-se em conjunto para uma finalidade

comum e constituiu-se como um elemento que pode motivar a comunidade educativa.

4. Definam a filosofia do vosso jardim de infancia acerca da disciplina positiva

O PBS visa incorporar uma abordagem positiva das questdes relacionadas com disciplina. Uma
abordagem positiva relativamente a assuntos de disciplina implica que a educacao das criancgas inclua a
construcdo de um ambiente em que se promove a aprendizagem de comportamentos desejados, com
praticas pedagdgicas consistentes, caracterizadas por interagdes gentis. Além disso, ndo sdo utilizadas
punicGes e, quando surgem comportamentos indesejados, opta-se por uma abordagem positiva no
sentido de promover a (re)aprendizagem dos comportamentos esperados ou considerados desejaveis.
Reformular, de forma positiva, a filosofia do estabelecimento de educagdo pré-escolar quanto a

disciplina é um componente-chave da implementacdo do PBS.

Exemplos de uma filosofia positiva sao:

No nosso jardim de infancia, promovemos a aprendizagem de comportamentos positivos e trabalhamos
no sentido da sua reaprendizagem sempre que for necessario. Damos as criangas feedback informativo
para fortalecer os comportamentos positivos e para que eles ocorram mais frequentemente.
Consideramos que os comportamentos desadequados ou os comportamentos exploratérios das criangas
gue ainda ndo estdo em harmonia com os comportamentos sociais desejados sdo “lapsos" sociais. Estes
necessitam de oportunidades para a reaprendizagem e de serem mais praticados. Também entendemos
gue alguns comportamentos desafiantes sdo tipicos em alguns periodos do desenvolvimento das
criangas. Acreditamos que os comportamentos positivos precisam de um esfor¢o coletivo de todos os

membros da comunidade educativa.

Os/as profissionais do jardim de infancia, nesta fase, devem reescrever a filosofia do seu
estabelecimento de EPE de forma positiva e incorporar formas positivas de lidar com os

comportamentos indesejados e, especialmente, de lidar com as causas desses comportamentos.
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5.2. ESTABELECER UMA ESTRUTURA DE LIDERANCA

A equipa de Lideranca, em cada contexto de EPE, deve ser composta por pessoal responsavel pela
implementacdo da abordagem PBS (pessoal docente e ndao docente). A equipa de Lideranca é o nucleo
de uma boa implementac¢do desta abordagem. Em cada centro/jardim de infancia, a equipa de lideranca
redne-se pelo menos uma vez por més e é composta por pessoas com cinco papéis:
1. Presidente / Coordenador/a
O/A presidente coordena as reunides da equipa de lideranca e desenvolve e monitoriza o
cronograma geral das atividades incluidas no plano de a¢do para o PBS.
2. Formador/a interno/a (mediador/a pedagdgico/a)
O/A formador/a interno/a (mediador/a pedagdgico/a) supervisiona a implementacdo do PBS no
jardim de infancia:
monitoriza a implementacdo geral em colaboracdo com o/a coordenador/a, com o/a
formador/a externo e a equipa;
recorda regularmente os/as educadores/as para registarem dados comportamentais e
monitorizarem o comportamento das criangas do seu grupo;
informa os/as novos/as profissionais sobre o sistema PBS e sua implementacdo naquele
jardim de infancia, e apoia-os/as a familiarizarem-se com o PBS.
3. Responsavel pelo cumprimento de prazos
O/A cronometrista assegura que os prazos e horarios sdo cumpridos, no que se refere a
reunides a periodos definidos para promover a aprendizagem de determinados
comportamentos ou rotinas sociais, ou seja, assegura que o cronograma é respeitado e revisto
se necessario.
4, Secretario/a
O/A secretdrio/a mantém registos de todas as reunibes que ocorrem no ambito do PBS e
guarda, de forma segura, os documentos.
E aconselhavel que o/a secretdrio/a mantenha uma boa organizacdo dos registos e documentos
basicos, para referéncia futura e para acesso facil e rapido (por exemplo, cronograma,
planificacdes, etc.).
5. Pessoa de contacto
A pessoa de contacto é responsavel pela comunicacdo geral entre todas as pessoas envolvidas

(familia, criangas, formadores/as, comunidade, etc.).
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No caso de um contexto de EPE com menos de cinco profissionais, estas fungdes podem ser agrupadas
em apenas trés, como segue:
1. Presidente
O/A presidente atua como coordenador/a e pessoa de contacto, conforme descrito
anteriormente.
2. Secretario/a
O/A secretério/a atua como secretario/a e como formador/a interno/a (mediador/a
pedagogico/a), conforme descrito anteriormente.
3. Responsavel pelo cumprimento de prazos

O responsavel pelo cumprimento de prazos atua conforme descrito anteriormente.

Deve ser preenchida uma tabela que documente o papel de cada Membro da Lideranga, que deve ser
revista regularmente:

No inicio da implementacdo do PBS no jardim de infancia.

No inicio de cada ano letivo.

Ocasionalmente, quando ocorre uma mudanga na equipa do jardim de infancia.

* No anexo |, apresenta-se um exemplo da Tabela de Lideranga.
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6. MATRIZ COMPORTAMENTAL DO COMPORTAMENTO DESEJADO

O passo seguinte na construcdao de uma matriz comportamental para o vosso jardim de infancia é a
escolha dos comportamentos desejados, coerentes com as expectativas comuns, e o ensino desses
comportamentos na sala e nos outros espacos (por exemplo, recreio, corredores, casa de banho, etc.).
Todos os membros do estabelecimento de EPE devem promover os comportamentos desejados e
explica-los atentamente as criancas, tendo em conta: a situacao (por exemplo, criangas sozinhas versus
em grupo; na sala versus fora da sala), os comportamentos e as necessidades das criancas. Assim,
incentivam-se as criangas a adotarem o0s comportamentos esperados no seu repertorio
comportamental. Salienta-se que o ambiente de educagdo pré-escolar deve ser organizado para
proporcionar as condicGes necessdrias para o desenvolvimento da competéncia socioemocional e para

promover os comportamentos desejados.

Podem ser identificados dois tipos de comportamentos no ambiente de EPE:

Comportamentos sociais: comportamentos interativos ou comunicativos especificos (por exemplo,
levantar a mao para falar).

Rotinas sociais: uma rotina social € uma sequéncia de a¢Ges seguidas regularmente (ou seja, aparece
como um padrdo). No jardim de infancia, uma rotina social poderia ser, por exemplo: as criangas
esperam a sua vez para usar a casa de banho ou prepararam-se para irem para o espago exterior

(recreio).

Para identificar os comportamentos desejados num ambiente de EPE, o ponto de partida devem ser os
trés valores principais do jardim de infancia. Assim, a equipa deve selecionar um valor e pensar em 3 ou
4 comportamentos simples, relacionados com esse valor, que sdo esperados no jardim de infancia (por
exemplo, o valor do respeito pode estar relacionado com os comportamentos: fazer siléncio quando

alguém esta a falar, levantar a mao para falar).

Siga as mesmas orientagGes para decidir os comportamentos esperados para os outros valores.
Decida da mesma forma 1 ou 2 rotinas sociais relacionadas com aos seus valores, completando a matriz

comportamental para o jardim de infancia.

Registe os comportamentos esperados e os valores na matriz comportamental (exemplo no Anexo Il).
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/.SUGESTOES PARA INCENTIVAR COMPORTAMENTOS POSITIVOS E

PROMOVER A COMPETENCIA SOCIOEMOCIONAL

Esta seccdo apresenta praticas que podem ser utilizadas no estabelecimento de EPE como um todo
(jardim de infancia) e alguns recursos que os profissionais de educac¢do de infancia podem utilizar para

promover a competéncia socioemocional e o comportamento positivo em ambientes de EPE.

7.1. PRATICAS PARA ORGANIZAR O AMBIENTE DE APRENDIZAGEM NO JARDIM DE INFANCIA COMO UM

TODO, DE MODO A CRIAR OPORTUNIDADES PARA A AUTONOMIA E A RESPONSABILIDADE DAS CRIANCAS

Cinco praticas para promover a competéncia socioemocional e o comportamento positivo no jardim
de infancia

1. Promover o desenvolvimento de competéncias socioemocionais: As competéncias
socioemocionais podem ser desenvolvidas através de uma variedade de atividades e estratégias
que visam melhorar as interagdes, incluindo ser gentil com os/as outros/as, cuidando deles/as,
promovendo a cooperagdo entre as criangas e apoiando relagdes positivas durante as
brincadeiras.

2. Desenvolver rotinas dentro das rotinas: Esta pratica ajuda as criangas a perceberem o que se
faz especificamente durante uma rotina e a maximizar a sua capacidade de autorregular os seus
comportamentos.

3. Identificar e definir o comportamento esperado, socialmente e em termos de
desenvolvimento: Assim que as criangas em idade pré-escolar reconhecerem a importancia de
comportamentos positivos e os definirem com os/as educadores/as, é importante garantir que
conhecem e entendem os comportamentos socialmente desejados em cada rotina. No anexo |l
apresentam-se exemplos de valores e de comportamentos desejados e esperados em diferentes
contextos do JI.

4. Utilizar horarios legiveis por criancas: fazer uma planificacdo diaria (horario), exp6-la e explica-
la as criancas ajuda-as a estarem cientes das rotinas, a segui-las mais facilmente e a preverem o
que vem a seguir.

5. Usar uma proporgcao de respostas positivas de quatro para um: A proporc¢ao de 4:1 de
respostas positivas é baseada em resultados empiricos (Reavis et al., 1993) que sugerem que as

criangas se comportam melhor em ambientes de EPE quando os/as adultos/a mostram a sua
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capacidade de autorregulacdo e, assim, controlam as suas respostas face ao comportamento
das criangas, e quando d3do mais atengdo aos comportamentos positivos do que aos
comportamentos desafiantes.

6. Encarar o comportamento como Comunica¢ao: Se encararmos o comportamento das criangas
como comunicacdo, a nossa reacdo poderd ser diferente. Tente fazer as seguintes perguntas:
Qual é a mensagem por detrds deste comportamento? O que a crianca esta a tentar comunicar?
Como podemos concretizar os objetivos da crianca de forma positiva? Trata-se de um défice de
competéncias ou um problema de motivacdo? Se a mensagem nao estiver clara, analise o

comportamento usando a analise ABC (Antecedente-Comportamento-Consequente, do inglés

“Antecedent-Behavior-Consequences”) para tentar identificar padroes.

Proporcionar consequéncias positivas para incentivar os comportamentos esperados

Uma maneira de fornecer feedback positivo com base na proporcdo recomendada é elogiar e
recompensar as criangas quando mostram comportamentos apropriados ou seguem as regras e rotinas.
Quando uma crianca ndo estd a seguir as regras ou tem um comportamento indesejado, uma forma de
redirecionar consiste em destacar, como exemplo, o comportamento adequado de outras criancas. O

foco deve ser no comportamento e ndo na crianga ou em caracteristicas da crianga, ou seja, devem ser

evitadas comparagdes entre as proprias criangas.

Além do feedback verbal acerca dos comportamentos adequados, o/a profissional pode optar por
utilizar outros reforgos, que devem ser acordados e escolhidos com as criangas, e que podem incluir:
autocolantes e carimbos; prémios e certificados; reconhecimento durante uma assembleia de sala ou
jardim de infancia; possibilidade de escolher uma atividade.

As criancas também podem ser incentivadas a trabalhar em grupo para ganharem pontos ou
recompensas. Por exemplo, o grupo que ganhar mais pontos numa semana pode receber um privilégio

especifico, como mais tempo no espaco exterior, ouvir a sua musica favorita, etc. Consulte a secdo 3.3.5

para obter mais informacbes sobre o uso de feedback positivo e recompensas, pois devem ser

consideradas as suas vantagens e desvantagens.

Trés estrelas e um desejo
Pode-se sugerir que cada crianga identifique coisas que fez bem naquela semana (dando-lhes 3 estrelas)
e um desejo relativo a algo que vai melhorar na semana seguinte. Dessa forma, as criangas conseguem

identificar comportamentos positivos e também o que podem melhorar.
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7.2. OUTROS RECURSOS DISPONIVEIS PARA PROFISSIONAIS DE EPE PARA INCENTIVAR COMPORTAMENTOS

POSITIVOS E PROMOVER A COMPETENCIA SOCIOEMOCIONAL

Nesta seccdo, os/as educadores de infancia podem encontrar recursos que podem ser utilizados para

incentivar comportamentos positivos e promover a competéncia socioemocional em ambientes de EPE.

Promocgdo do Bem-Estar de Educadores através do Apoio ao Comportamento Positivo na Educac¢ao da
Primeira Infancia (ProW)

O ProW (2021-2023) é um projeto de experimentacdo de politicas, que visa desenvolver politicas e
praticas baseadas em evidéncias para melhorar a profissdo docente e melhorar a carreira e capacidades
de educadores/as em ambientes de Educacdo Pré-Escolar (EPE). Especificamente, os objetivos do
projeto incluem o apoio aos/as educadores/as no uso de abordagens de Psicologia Positiva e Promog&o
de Comportamentos Positivos na Escola (SWPBS), através do aumento da sua motivagdo, do
desenvolvimento das suas competéncias, da promocdao do bem-estar, satisfacdo no trabalho,
autoeficacia e reducdo dos niveis de burnout. O projeto ProwW envolve 11 organizacées de quatro paises
europeus (Grécia, Chipre, Roménia e Portugal). Entre os resultados do projeto, o consdrcio encontra-se
a desenvolver uma plataforma digital e um portal de e-Learning, que disponibilizard mddulos on-line
para o desenvolvimento profissional do/a educador/a e sugestdes e dicas praticas, bem como recursos
de aprendizagem para melhor gerir o seu bem-estar e o desenvolvimento de competéncias sociais das
criangas. Além disso, a plataforma e-Learning disponibilizara recursos (exemplos, atividades e
modelos/formulérios) para os/as educadores/as de infancia clarificarem, ensinarem e incentivarem
comportamentos esperados na EPE. No fim do projeto, espera-se o desenvolvimento de um
Observatério de Bem-Estar e Carreira do/a Educador/a, que realizarad revisdes e inquéritos anuais e,
mais importante, planeard e implementara iniciativas e a¢cdes para apoiar os/as educadores de infancia.

Mais informagdes: www.prowproject.eu

onwr

The European Commission’s support for the production of this publication does not PR
R Co-funded by constitute an endorsement of the contents which reflects the views only of the authors,
I the Eurooean Union and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the m
et p information contained therein. [Proiect Number: 2021-1-PT01-KA220-SCH-0000343671 3

. W ICEP europe



http://www.prowproject.eu/

o« A
i,
PBS-ECEC

JARDINS DE INFANCIA RESILIENTES [RESILIENT PRESCHOOLS]
A iniciativa “Resiliéncia e bem-estar na educac¢do pré-escolar para prevenir problemas emocionais,
sociais e comportamentais” (RESILIENT PRESCHOOLS) (2020-2022) é um projeto financiado com o apoio
da Comissdo Europeia. Participaram no projeto seis parceiros de cinco paises europeus (Chipre,
Republica Checa, Grécia, Roménia e Portugal). O projeto RESILIENT PRESCHOOLS visa desenvolver a
capacidade dos/as educadores/as de infancia para melhorarem a resiliéncia psicoldgica das criancas em
idade pré-escolar e promover o seu bem-estar psicoldgico. Para atingir esse objetivo, o consdrcio
desenvolveu recursos de qualidade para educadores/as de infdncia para promover uma cultura positiva
em ambientes de EPE, com base em praticas de Psicologia Positiva e em evidéncias cientificas.
Especificamente, o Kit de Recursos RESILIENT PRESCHOOLS inclui informagdes Uteis e aplicagdes praticas
para educadores/as de infancia sobre como ensinar as criangas a fortalecer a sua resiliéncia psicoldgica
e melhorar seu bem-estar geral. O Pacote de Formagdo RESILIENT PRESCHOOLS (programa e material de
formacgédo) para educadores/as de infancia inclui estratégias e técnicas que derivam do Modelo PERMA /
Teoria do Bem-estar, a fim de melhorar as competéncias sociais e emocionais das criangas e, de forma
global, a experiéncia durante a educacdo pré-escolar. Nesses recursos, os/as educadores/as de infancia
podem encontrar varias praticas e atividades para melhorar a atencdo plena das criancas em idade pré-
escolar, os pontos fortes individuais, os relacionamentos positivos, as emocdes positivas, os
comportamentos positivos e a autoestima.

Mais informagdes: www.resilientpreschools.eu

RESILIENT
PRESCHOOLS
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Programa “Area Based Childhood” (ABC) [Infancia baseada na area]
O Programa ABC é uma iniciativa irlandesa de prevencdo e interveng¢do precoce baseada em dareas, que
visa o investimento em intervenc¢des baseadas em evidéncias para melhorar os resultados para criangas
e familias que vivem em areas de desvantagem na Irlanda (Hickey et al., 2018). Entre outros programas,
a iniciativa ABC utilizou programas de apoio ao desenvolvimento social e emocional das criangas,
incluindo o PAX Good Behaviour Game (GBG, ou Jogo do Bom Comportamento), Roots of Empathy (em
Portugués, Raizes da Empatia) e o conjunto de interveng¢des Anos Incriveis.
Uma avaliacdo do Programa ABC (Hickey et al., 2018) concluiu que o programa contribuiu positivamente
para a vida das criancas e das suas familias, melhorando as rela¢des entre pais e criangas, aumentando a

prontidao das criangas para a escola e melhorando o bem-estar social e emocional das mesmas.

@ - ".i‘ ®
"%, Area Based Childhood

*e-% Programme
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0OS AMIGOS DO ZIPPY [Ziki]

O Programa “Zippy’s Friends”, que foi traduzido e adaptado para Portugal com a designacao “Os Amigos
do ZiKi”, é um programa de aprendizagem socioemocional, desenvolvido em ambiente pré-escolar. O
programa é implementado em vdrios paises, para promover competéncias socioemocionais na EPE, por
educadores/as formados/as no programa a nivel internacional.

O programa foi desenvolvido conjuntamente pela organizacao internacional “Partnership for Children”,
académicos/as e especialistas em recursos educacionais. “Os Amigos do Zippy [Ziki]” tem circulado pelo
mundo desde 1998 e estd agora em mais de 30 paises.

O conceito fundamental subjacente ao programa é muito simples: se pudermos ensinar as criancgas a
lidar com as dificuldades, elas serdo mais capazes de lidar com problemas e crises na adolescéncia e na
vida adulta. Foi avaliado e verificou-se que melhora as capacidades de coping das criancgas,
competéncias sociais, literacia emocional, o clima da turma e reduz o bullying. O programa foi
originalmente criado para prevenir comportamentos suicidas.

Este programa é baseado numa série de histdrias e o programa tem 24 sessdes de 45 minutos. Os seis
moaddulos abrangem sentimentos, comunicacdo, amizade, conflito, mudanca e perda e seguir em frente.
As criancas desenvolvem as suas proéprias estratégias positivas para lidar com os problemas por meio de
atividades apelativas: ouvir histérias, discussoes, jogos, dramatizacao e desenho.

Leia mais sobre os estudos de avaliagao dos “Amigos do Zippy”:

https://www.partnershipforchildren.org.uk/research.html
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8. SUGESTOES PARA DESENCORAJAR COMPORTAMENTOS DESAFIANTES

Praticas para desencorajar comportamentos desafiantes no jardim de infancia

Para desencorajar comportamentos desafiantes no contexto da abordagem PBS, o primeiro passo é
definir o que se consideram comportamentos inadequados num ambiente pré-escolar como um todo.
Utilize a tabela disponivel nos Anexos Ill e IV para escrever o que consideraria como comportamentos
menos e mais desafiantes, especificamente no ambiente pré-escolar.

Foque-se em 3-4 comportamentos no maximo e no modo como se aplicam ao seu jardim de infancia em
cada ano letivo, com base nas necessidades do seu contexto em particular (por exemplo, magoar outra
crianga intencionalmente).

Os comportamentos menos desafiantes devem ser abordados pelos/as educadores/as no contexto da
sala de atividades, enquanto os comportamentos desafiantes mais graves, com os quais o/a educador/a
ndo consegue lidar, devem ser direcionados para a equipa de lideranca, para obter mais apoio e iniciar
os procedimentos necessarios nos outros niveis do modelo multinivel. Use a tabela disponivel no Anexo
IV para documentar o(s) comportamento(s) mais desafiante(s) que identificou.

Um passo importante é agir proativamente, antes que os problemas de comportamento mais graves
ocorram. Estas estratégias estdo na categoria de estratégias indiretas, pois a intervencdo ocorre por
meio de uma mudan¢a no contexto, ou seja, hd uma mudan¢a no ambiente, sem se concentrar
explicitamente no comportamento inadequado da crianga. Tem sido demonstrado que estas estratégias
reduzem os comportamentos inadequados, antes que a sua frequéncia e intensidade aumentem.

1. Proximidade: aproxime-se (cerca de 1 metro ou menos) da crianca que exibe um
comportamento desafiante pouco significativo.

2. Sinal / Pista ndo verbal: Use um sinal pré-acordado para chamar a atencdo. Um breve toque no
ombro também pode funcionar como um sinal silencioso de ateng¢do, sem interromper as
interagdes ou atividades.

3. lgnorar - Validar - Elogiar: Ignore o comportamento menos desafiante de uma crianca e dé
feedback informativo a uma crianga préoxima dela, mostrando o comportamento apropriado
para que ela possa observar e reconhecer o que seria desejado. Assim que a crianga em causa

apresentar o comportamento apropriado, dé-lhe feedback claro acerca desse comportamento.

As estratégias diretas sdo usadas quando um comportamento desafiante ja ocorreu ou se intensificou. O

objetivo é reensinar e explicar o comportamento apropriado e elogiar quando ele é exibido. Além disso,
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compreender as suas causas ou “gatilhos” e agir para resolver essa situacdo pode impedir a sua
repetigao.
Algumas estratégias diretas para lidar com um comportamento desafiante sao:

1. Redirecionar: Redirecione verbalmente a atencao para si, e solicite as criancas que mostrem os
comportamentos apropriados.

2. Reensinar: Recorde o Valor e o comportamento esperado, peca as criangas que digam e
mostrem a regra e realizem atividades de dramatizacdo ou outras para praticarem o
comportamento esperado. Elogie as criancas quando exibirem o comportamento apropriado.

3. Dar as criancas a possibilidade de escolherem: Forneca 2 escolhas a crianca que exibe um
comportamento desafiante pouco significativo, sendo eu uma das hipdteses serd a desejdvel e a
outra mais desagraddvel para a crianga (por exemplo, Andreia, preferes colocar na caixa os
brinquedos que usaste agora ou quando terminares o teu desenho?).

4. Conversar com as criangas: reuna individualmente com a crianca para conversar sobre
quaisquer dificuldades que ela tenha e dé apoio adicional. Discuta com a crianga o que se espera
dela, e porque é que esse comportamento é importante. Faca um acordo para se focarem nesse

comportamento nos préximos dias até que este seja aprendido e dominado.
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9. CONCLUSAO

Durante os ultimos 20 anos, foi desenvolvido a Promogdao de Comportamentos Positivos na Educagao
Pré-Escolar (SW-PBS). E um enquadramento organizacional ou abordagem que permite que as
instituicoes de educagdo pré-escolar ajam de forma proativa e abrangente para apoiar as competéncias
académicas, sociais e comportamentais de todas as criangas.

Alguns estudos (Albrecht & Brunner, 2019; Sugai & Horner, 2006) enfatizaram os beneficios e efeitos
positivos da implementacdo da PW-PBS em todo o contexto de educagdo pré-escolar, incluindo
melhorias comportamentais, resultados socioemocionais e de aprendizagem positivos, ambientes de

aprendizagem seguros e eficazes, e cultura e clima pré-escolar positivos.

realizada pelo consércio do projeto PBS-
ECEC dentro do Resultado 1, este Guia foi desenvolvido como uma ferramenta de planeamento para
educadores/as de infincia em contextos de educacdo pré-escolar e inclui uma fonte pratica de
informacdes que os/as apoia a criar um ambiente de elevada qualidade em todo o jardim de infancia e

sala de atividades, onde a Promog¢do de Comportamentos Positivos (PBS) é desenvolvida.

A implementacdo da PW-PBS em contextos de educacdo pré-escolar (a) apoia as equipas de EPE
(criangas, educadores/as, outros/as profissionais), fornecendo uma estrutura para promover
comportamentos adequados ao desenvolvimento e para desenvolver competéncias sociais e
emocionais, (b) apoia os/as profissionais e as criangas a "falarem" uma lingua comum, garantindo
consisténcia nos esforcos didrios dos/as educadores/as, e, finalmente, (c) contribui para a promoc¢éo do

sucesso de todos/as.

Varios fatores que contribuem para as dificuldades socioemocionais das criangas foram relatados pelos
qguatro paises parceiros, incluindo fatores familiares, caracteristicas da crian¢a, qualidade da relagdo
educador/a-crianca, competéncias sociais e emocionais dos/as educadores/as, pandemia de COVID-19 e
parcerias familia-jardim de infancia. De um modo geral, os resultados do inquérito de avaliagdo das
necessidades realizado nos quatro paises parceiros revelaram que as criangas em idade pré-escolar tém
dificuldades em interagir socialmente, gerir o seu comportamento e expressar as suas emogdes. Além
disso, os/as educadores/as de infancia tendem a concordar que a pandemia de COVID-19 teve um efeito
negativo no desenvolvimento das criangas em idade pré-escolar, uma vez que o seu comportamento e
dificuldades socioemocionais aumentaram apds a implementacdo das medidas de segurancga. Além

disso, foi identificada uma tendéncia para os programas de interven¢do promoverem competéncias
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sociais e socioemocionais, focando-se menos na redugdo das dificuldades de comportamento ou no

apoio a comportamentos positivos nas escolas.

O Guia PBS-ECEC foi desenvolvido com base nas necessidades dos centros EPE e propde uma
abordagem de todo o jardim de infancia, preventiva e proativa para apoiar o comportamento da crianca
e a competéncia socioemocional. Espera-se que o Guia PBS-ECEC constitua uma ferramenta eficaz que
forneca informacgdes uteis para as equipas de EPE sobre como implementar o primeiro nivel de um
PW-PBS, em todos os contextos de educacdo pré-escolar na Europa. O Guia PBS-ECEC propde praticas
que ajudardo os/as educadores/as de infancia a promover a competéncia social e emocional de todas
as criangas e a reestruturar os ambientes de EPE, a fim de torna-los mais previsiveis, positivos e

seguros para as crian¢as em idade pré-escolar.
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ANEXO |
LISTA DA EQUIPA DE LIDERANCA (PROI\/IOCAO DE COMPORTAMENTOS POSITIVOS)
Estabelecimento de Educac¢do Pré-escolar:
Ano letivo:
Equipa de Lideranca (Promoc¢do de Comportamentos Positivos)
NOME NUMERO DE TELEFONE E-MAIL PAPEL
1 Coordenador/a
2 Formador/a interno/a
(mediador/a pedagdgico/a)
3 Responsavel pelo cumprimento de prazos
4 Secretario/a
5 Pessoa de contacto
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ANEXO ||

EXEMPLO DE UMA MATRIZ COMPORTAMENTAL

Seguranga

Amabilidade

Co-funded by
the European Union

Sala de Atividades Espaco exterior Corredor

e Andar devagar ® Prestaratencaoas e

indicagbes

Prestar atengao

ao/a educador/a
e Usar um toque

gentil com os/as °
outros/as.

Manter as maos
perto do corpo
para evitar magoar
os/as outros/as

Usar os °
brinquedos de

forma cuidadosa
e Pedir ajuda se

tiver algum °
problema.

Brincar dentro do
espaco de recreio

® Pegar nos
brinquedos
pesados com
um/a amigo/a

v/ Partilhar v/ Daravezao/a v/ Falar baixo
brinquedos outro/a
v/ Sorrir para os/as
v/ Usar palavras v/ Usar palavras outros/as
simpaticas simpaticas
v/ Convidar outras v/ Convidar
criangas para outros/as para
brincar brincar
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Casa de Banho

Lavar as maos

Fechar a torneira
guando terminar

Esperar pela sua vez

Descarregar o
autoclismo

Colocar o papel
higiénico no balde
do lixo

El
»

PBS-ECEC

Todos os contextos

Caminhar com
cuidado

Mover os bracos e
0s pés devagar
para evitar magoar
alguém

Partilhar com
outros/as

Usar palavras
simpaticas

Ser gentil com
amigos/as
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Responsabilid < Limpar/arrumar % Seguir as < Manter-se na fila « Esperar pelasuavez < Pedirajudase
ade indicacdes/direcd houver algum
& Lavar as m3os es < Manter as maos < Bateraportae problema
perto do corpo esperar
< Entrar nasala < Arrumar os < Arrumar a cadeira
quando pedido brinquedos guando ja ndo
estiver a ser
< Colocar o lixo no utilizada
cesto

2

% Colocar pedagos
pequenos de
comida na boca e
mastigar
cuidadosamente

2

< Ajudarum/a
amigo/a que
precise
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ANEXO Il

TABELA DE DEFINICAO DE COMPORTAMENTOS MENOS DESAFIANTES

COMPORTAMENTOS IMIENOS DESAFIANTES
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ANEXO IV

TABELA PARA DEFINICAO DE COMPORTAMENTOS MAIS DESAFIANTES

COMPORTAMENTOS MAIS DESAFIANTES
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ANEXO V

FORMULARIO PARA O ACORDO DE COOPERAGAO COM 0OS CONTEXTOS DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR

Todas as pessoas que concordaram que o seu jardim de infancia participasse na implementacao da
intervencdo "Promocgdo de Comportamentos Positivos na Educagdo Pré-Escolar” devem ler e assinar
este formulario, indicando que foram informadas sobre as acGes a serem planeadas e implementadas

pelos/as profissionais do estabelecimento de educagao pré-escolar.

Ao concordar em participar no projeto, compreendo o seguinte:

Formagao - Reunies

Compreendo que participarei nas sessées de formacao e reunides relacionadas com a implementacao
da intervencdo, para uma melhor coordenag¢do com outros/as profissionais participantes no projeto. Se
eu precisar de informacg3do, orientacdo e apoio, contactarei os/as meus/minhas colegas e o/a formador/a

externo.

Responsabilidade
Participarei em atividades e processos de apoio a implementacdo da intervencdo na minha sala
de jardim de infancia, tais como o desenvolvimento e construcdo de materiais e realizacdo de
encontros com colegas e encarregados/as de educacdo.
Trabalharei para desenvolver uma comunicacdo sistematica com as familias sobre as etapas de
implementacdo dos Sistemas de Promoc¢do de Comportamentos Positivos.
Assumirei a responsabilidade pela implementacdo do sistema na minha sala, e procurarei apoio

e orientacdo do/a formador/a nos assuntos em que for necessario.

Durante a implementagao do Sistema de Promog¢dao de Comportamentos Positivos, irei:
Utilizar dados relativos ao comportamento das criangas para orientar as nossas decisdes.
Implementar as orientag¢des curriculares e basear as minhas praticas pedagdgicas em valores
definidos para o jardim de infancia e nas expectativas definidas quanto aos comportamentos

das criangas esperados.
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e Implementar um sistema comum de reconhecimento/feedback acerca dos comportamentos
definidos para o jardim de infancia.

e Participar ativamente na avaliacdo do nosso plano de acdo e tomar as medidas apropriadas para

O rever.

Declaracdo de responsabilidade
Concordo com os termos e condi¢des acima referidos e concordo em participar, eu préprio/a e o meu
grupo de criangas, na intervencao estruturada "Promoc¢dao de Comportamentos Positivos na Educacdo

Pré-Escolar”.

NoME CATEGORIA GRUPO DE NUMERO DE ASSINATURA

CRIANCAS/SALA CRIANCAS
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